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VORWORT

Der Bevélkerungs- und Katastrophenschutz hat in den Kommunen eine herausragende
Bedeutung. Egal ob Starkregenereignisse, Waldbréande aufgrund von Dirre oder Chemie-
unfille - die Menschen wenden sich zunachst an die kleinste Verwaltungseinheit: ihre
Gemeinde, ihre Stadt. Sie erwarten Sicherheit nach auBen und nach innen. Aus diesem
Grund istdie enge Zusammenarbeit mit allen Akteuren im Fall einer Katastrophe ein substan-
zielles Anliegen. Neben der Zusammenarbeit mit dem Rettungsdienst, dem THW sowie der
Bundeswehr zur Verbesserung des Bevdlkerungsschutzes beziehungsweise der Katastro-
phenhilfe ist die Partnerschaft mit dem BBK flir den Deutschen Stadte- und Gemeindebund
von essenzieller Bedeutung.

Nicht zuletzt aufgrund der Hochwasserkatastrophe in Rheinland-Pfalz und Nordrhein-
Westfalen etwa ist eine neue Debatte dariiber entbrannt, wie die Bevolkerung im Katas-
trophenfall zu warnen ist. Die klassische Sirene sollte weiterhin Bestandteil eines Warn-
systems vor Ort sein, das darliber hinaus aber auch auf Warndienste via Smartphone und
Cell Broadcasting setzen muss. Zudem hat die weltweite Corona-Pandemie die bereits
bestehenden Probleme in unseren Hilfsorganisationen wieder in Erinnerung gerufen. So
wirkt sich der demografische Wandel auch auf den Fachkrdftemangel in den Verwaltungen
sowie im ehrenamtlichen Rettungsdienst aus. Vor allem diirfen wir aber auch die massi-
ven Auswirkungen des Klimawandels nicht vergessen. Extreme Wetterereignisse sowie der
klimaneutrale Umbau unserer Energiewirtschaft stellen sowohl &rtliche als auch tberort-
liche Sicherheitseinrichtungen immer wieder vor enorme Herausforderungen. Es gibt kaum
noch eine Kommune in Deutschland, die nicht von Trockenheit betroffen ist. Dies gefahr-
det nicht nur die Versorgungssicherheit mit dem wichtigsten Lebensmittel Wasser, sondern
wirft auch Fragen zu Notfallprioritdten und strategischen technischen Reserven auf.

Eine Reform des Bevolkerungs- und Katastrophenschutzes und eine Anpassung an
aktuelle und kiinftig zu erwartende Herausforderungen ist unausweichlich. Hier mochte
sich auch der Deutsche Stadte- und Gemeindebund aktiv beteiligen und kritisch hinter-
fragen, welche veralteten Strukturen einer Uberarbeitung bediirfen.

Die vorliegende Dokumentation steht fiir die gute partnerschaftliche Zusammenarbeit
zwischen den Kommunen und dem BBK. Ziel der Beitrdge ist es, allen Mitarbeitenden der
Verwaltungen, der Selbstverwaltung sowie der interessierten Bevolkerung die Grundsatze,
Aufgaben und Moglichkeiten des Bevolkerungsschutzes verstandlich aufzuzeigen.

Berlin, im August 2021

X

Dr. Gerd Landsberg
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VORWORT DES BUNDESAMTES FUR BEVOLKERUNGSSCHUTZ
UND KATASTROPHENHILFE

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir befinden uns in einer nationalen und internationalen Krisensituation. Die Corona-Pandemie sowie die
extremen Hochwasserereignisse in West- und Stiddeutschland haben den Bevélkerungsschutz neu in den
Fokus gerlickt. Auch und vor allem auf der kommunalen Ebene hat das Thema Konjunktur. Viele haben
erkannt, wie wichtig eine gut informierte, eine gut vorbereitete Bevolkerung und ein gut aufgestelltes Hilfe-
leistungssystem sind — ein System, bei dem mdoglichst ein Zahnradchen perfekt ins andere greift. Wir moch-
ten dazu beitragen, unsere Gesellschaft widerstandsfahiger gegeniiber Krisen zu machen und hierzu auch
mit den Burgerinnen und Biirgern ins Gesprach kommen.
Das Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK) verfiigt in diesem System als
Dienstleister im Bevolkerungsschutz tiber ein umfangreiches Leistungsangebot sowie bundesweit einma-
lige Erfahrungen. Unsere Expertise, von der Bund, Lander, Kommunen sowie die im Bevdlkerungsschutz
mitwirkenden Organisationen und Unternehmen kritischer Infrastrukturen in vielerlei Hinsicht profitieren
Prisident Armin Schuster kénnen, scheint allerdings noch nicht ausreichend bekannt. Seit meinem Amtsantritt als neuer Prasident
des BBK im November vergangenen Jahres sind viele Fragen an mich herangetragen worden. Eine Frage
sticht seither hervor:,Welche Aufgaben erfiillt eigentlich das BBK?”

Auch vor diesem Hintergrund haben wir im Marz eine Offensive fir den Bevolkerungsschutz gestar-
tet. Mit dem verkiindeten Konzept zur ,Starkung des Bevolkerungsschutzes durch Neuausrichtung des
BBK" werden wir unsere vorhandenen Kompetenzen zukiinftig noch starker einbringen. Wir erschlieBen
zudem weitere wichtige Themenfelder, um allen Akteuren im Zivil- und Katastrophenschutz als verlass-
licher und sichtbarer Dienstleister in allen Anliegen des Bevdlkerungsschutzes zur Seite zu stehen. Dabei
denken wir nicht nur an das Szenario einer Pandemie, sondern etwa auch an Dirren, Waldbrande, Hoch-
wasser, Stirme, Erdbeben, Cyberangriffe, Terrorismus und kriegerische Auseinandersetzungen und deren
maogliche Folgen fiir unsere kritischen Infrastrukturen.

Herzstlick unserer Reform ist das Gemeinsame Kompetenzzentrum Bevélkerungsschutz, das wir im
BBK einrichten wollen. Wir wollen Netzwerk-Plattform, Knotenpunkt, Koordinator und gefragter Dienst-
leister fur die vielfaltigen Akteure im Bevdlkerungsschutz sein — im Bund einschlielich der Bundeswehr,
in den Landern und den Kommunen, in den Hilfsorganisationen und den iberwiegend freiwilligen Feuer-
wehren sowie beim THW. In vielen weiteren zentralen Bereichen werden wir unsere Unterstiitzung ins-
besondere auch der Kommunen weiter ausbauen, etwa im gesundheitlichen Bevélkerungsschutz, der
Geokompetenz und Lageerfassung, beim Ausbau des Sirenennetzes und Hartung der Trinkwassernotver-
sorgungssysteme sowie bei der Aus- und Fortbildung und Helfergewinnung im Ehrenamt.

Ich lade Sie herzlich dazu ein, dies und weitere Aspekte der Neujustierung auf unserer Website unter
www.bbk.bund.de nachzulesen.

Mit der - gemeinsam mit dem Deutschen Stadte- und Gemeindebund erstellten — dritten Neuauflage
der Dokumentation ,Bevélkerungsschutz in Stadten und Gemeinden” mdéchten wir lhnen einen kleinen
Aufgabenausschnitt aus den vielféltigen und kommunal-relevanten Themen unseres Hauses geben, ange-
reichert um Handlungsempfehlungen und weitergehende Informationsangebote. Seit der letzten Auflage
konnten wieder viele neue Entwicklungen beriicksichtigt werden, die hoffentlich auf Ihr Interesse stof3en.

Kommen Sie nach der Lektire der Beitrdge gerne mit uns ins Gesprach. Wir freuen uns auf einen kons-
truktiven Austausch und die weitere Zusammenarbeit mit lhnen im Interesse eines effektiven Zivil- und
Katastrophenschutzes in Deutschland.

Mit herzlichen GriiBen

Ihr

Armin Schuster
Prasident
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A Akteure und Verfahren im Bevolkerungsschutz

I ZIVIL- UND KATASTROPHENSCHUTZ:
ZUSTANDIGKEITEN UND GRUNDSATZE
DER AMTSHILFE

In Deutschland kénnen die Birgerinnen und Birger bei
allen denkbaren Gefahren auf den Zivil- und Katastrophen-
schutz sowie die Gefahrenabwehr vertrauen. Aber was
bedeutet eigentlich Zivilschutz und wie sind die Zustandig-
keiten zwischen Bund, Ldndern und Kommunen verteilt?
Wer macht was? Und auf welcher Grundlage kommen Ein-
satzkrdfte wie beispielsweise die Streitkrafte aul3erhalb ihrer
origindren Zustandigkeit zum Einsatz?

1. Zustandigkeiten im Zivil- und Katastrophenschutz

Der Schutz der Bevélkerung in der Bundesrepublik Deutsch-
land folgt der durch das Grundgesetz vorgeschriebenen féde-
ralen Kompetenzverteilung. Danach obliegt der Schutz vor
groBBen Ungliicken und Katastrophen als Teil der allgemeinen
Gefahrenabwehr den Landern (,Katastrophenschutz”). Auf-
gaben im Brandschutz und Rettungsdienst sind Teil der kom-
munalen Selbstverwaltung. Der Bund hat demgegentiber die
Aufgabe, die Bevolkerung vor kriegsbedingten Gefahren zu
schiitzen (,Zivilschutz”). Gesetzliche Grundlage fir die Auf-
gaben des Bundes im Zivil- und Katastrophenschutz ist das
Gesetz Uber den Zivilschutz und die Katastrophenhilfe des
Bundes (ZSKG). Die Lander haben daneben eigenstandige
Gesetze fiir den Katastrophenschutz erlassen. Oftmals regeln
diese Gesetze auch die Strukturen der Feuerwehr und des Ret-
tungsdienstes, da sie wichtige Hilfeleistungskomponenten
im Katastrophenschutz darstellen.

2. Integriertes Hilfeleistungssystem

Trotz dieser unterschiedlichen Zustandigkeiten sind die
Fahigkeiten von Bund und Landern durch ein sogenanntes
Jntegriertes Hilfeleistungssystem” miteinander verzahnt.
Dies bedeutet, dass die vom Bund im Rahmen des Zivil-
schutzes den Landern bereitgestellten Fahrzeuge, Schutz-
ausstattungen und Gerdte auch als sogenannte Katastro-
phenhilfe genutzt werden kénnen. Das heif3t, die Lander
sind befugt, die ,erganzende Ausstattung des Bundes” im
Katastrophenschutz wie eigene Mittel einzusetzen. Ande-
rerseits stellen die in den Landern im Katastrophenschutz
tatigen Organisationen ihre Kréfte und Fahigkeiten ebenso
fur den Zivilschutz zur Verfligung.

3. Grundséatze der Amtshilfe

Als zusdtzliches Kooperationselement, nicht nur im Bereich
des Zivil- und Katastrophenschutzes, kann das Instrument
der Amtshilfe genutzt werden. Diese zeichnet sich durch
eine Beistandsleistung zwischen unterschiedlichen Behor-
den im Einzelfall aus, die durch unterstiitzende MafSnahmen
auf Grund eines Hilfeleistungsersuchens erbracht wird.

Das Grundgesetz (GG) gibt in Art. 35 einen Rahmen
fur die Amts- und Katastrophenhilfe vor, der durch die Ver-
waltungsverfahrensgesetze (VwWVfG) des Bundes und der
Lander konkretisiert wird. Artikel 35 Abs. 1T GG verpflichtet
alle Behdérden des Bundes und der Lander, sich gegenseitig
Amtshilfe zu leisten. Die einzelnen Voraussetzungen und
Grenzen sowie die Durchfiihrung und Kostenerstattungen

der Amtshilfe sind einfachgesetzlich normiert.
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Sonderfélle bundesstaatlicher Hilfe in besonderen Gefah-
renlagen und Notfallen werden in Art. 35 Abs. 2 und Abs. 3
GG festgehalten. Bei Naturkatastrophen und besonders
schweren Unglicksféllen konnen die Lander unter anderem
zusatzlich Polizeikréfte anderer Lander, Krédfte und Einrich-
tungen anderer Verwaltungen, wie zum Beispiel das Techni-
sche Hilfswerk (THW), die Bundespolizei oder die Streitkrafte
zur Hilfe anfordern. Bei Naturkatastrophen oder Ungliicks-
fallen, die mehrere Bundeslander betreffen, hat zudem die
Bundesregierung, soweit es zur wirksamen Bekampfung
erforderlich ist, zusatzliche Handlungsoptionen und kann
die Bekdmpfung eines Uberregionalen Katastrophennot-
stands zentral steuern.

4. Zivil-Militarische Zusammenarbeit

Bilder etwa der Bundeswehr im Hochwasser- oder Schnee-
Einsatz oder bei der Unterstiitzung der Kontaktpersonen-
nachverfolgung im Rahmen der Corona-Pandemie hat
sicher jeder noch im Kopf.

Ein solches Zusammenwirken von staatlichen oder
nichtstaatlichen zivilen Organisationen mit denen der
militérischen Verteidigung im Bereich der Landesvertei-
digung, in der Gefahrenabwehr, dem Katastrophen- und
Zivilschutz oder bei Auslandseinsatzen wird als ,Zivil-Mili-
tarische Zusammenarbeit (ZMZ, engl. Civil-Military Coope-
ration, CIMIC)” im Rahmen der Amtshilfemdglichkeiten
beschrieben.

Das Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz und Katastro-
phenhilfe (BBK) fordert, intensiviert und koordiniert im Rah-
men seiner Beratungs- und Unterstltzungsfunktionen die
nationalen und internationalen Netzwerke der Zivil-Militari-
schen Zusammenarbeit auf allen staatlichen Ebenen. Dabei
féllt insbesondere das Zusammenwirken der Betreiber kriti-
scher Infrastrukturen und der zivilen Hilfsorganisationen mit
staatlichen Stellen in den Aufgabenbereich des BBK. Ergan-
zende Informationen sowie einen Flyer mit den wichtigsten
Informationen zur ZMZ stellt das BBK auf seiner Website
zur Verfligung.

Die Unterstlitzungsleistungen der Bundeswehr fiir
die zivilen Organisationen im Rahmen der Amtshilfe nach

Art. 35 Abs. 1 GG sind auf MaBnahmen unterhalb des Ein-
satzbegriffes des Art. 87a Abs. 2 GG beschrankt. Das bedeu-
tet, dass Soldaten keinerlei Hoheitsgewalt, beispielsweise
Feststellung von Personalien oder Verkehrsregelung, aus-
Uiben drfen. Ihre Unterstlitzung kommt vor allem dort zum
Tragen, wo die Durchhaltefahigkeit ziviler Organisationen
gestarkt werden muss (z.B. Versorgung, Feldbetten, Feld-
kiichen) oder Personal kurzfristig und / oder in erheblichem
Umfang (z.B. zur Deichverstarkung, ,Helfende Hande*, Kon-
taktnachverfolgung Corona-Pandemie) angefordert wird.
Daneben verfligt die Bundeswehr (iber eine Vielzahl von
speziellen Gerdten und Fahrzeugen (z.B. fiir gelandegén-
gigen Krankentransport oder Pionierunterstiitzung), die im
Wege der Amtshilfe die zivile Seite unterstiitzen kénnen.

Fur Hilfeersuchen in Not- und Katastrophenlagen sind
aber auch andere Behdrden und Organisationen mindes-
tens genauso gut geeignet oder teilweise sogar besser vor-
bereitet als die Bundeswehr, da diese originar zustandigen
Organisationen in der Fldche prasent, mit den &rtlichen Ver-
héltnissen vertraut oder auf die jeweiligen Anforderungen
zugeschnitten ausgestattet sind.

Ergédnzende Informationen zu den Unterstltzungs-
moglichkeiten der Bundeswehr im Rahmen der Amtshilfe
sowie zum Verfahrensablauf stellt das BBK auf seiner Web-
site zur Verfligung. Hinweise fiir Antragsteller finden sich
zudem in dem Flyer ,Amtshilfe durch die Bundeswehr” des
Bundesministeriums der Verteidigungl. Der Flyer richtet
sich in erster Linie an die zustandigen Bearbeiterinnen und
Bearbeiter in den Behorden der Landkreise und kreisfreien
Stadte und gibt einen Uberblick iiber die Prinzipien, die
Unterstiitzungsmoglichkeiten, das Verfahren, die Rechts-
grundlagen und die Ansprechpartnerinnen und Ansprech-
partner. Ein Antrag auf Hilfeleistung? durch die Bundeswehr
nebst Ausfillhinweisen3 wird ebenfalls zum Download
angeboten.

1 https://www.bbk.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Krisenmanagement/Flyer_
Amtshilfe_Bundeswehr.pdf?__blob=publicationFile&v=3

2 https://www.bbk.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Krisenmanagement/Hilfeleis-
tungsantrag_Bundeswehr.pdf?__blob=publicationFile&v=2

3 https://www.bbk.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Krisenmanagement/
Ausfuellhilfe_Hilfeleistungsantrag_Bw.pdf?__blob=publicationFile&v=1
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Il EHRENAMT IM BEVOLKERUNGS-
SCHUTZ - SO SPIELEN DIE AKTEURE
ZUSAMMEN

Bei der Bewidltigung der vielfdltigen Aufgaben des Zivil- und
Katastrophenschutzes kommt den ehrenamtlichen Helfen-
den eine herausragende Bedeutung zu. Das Ehrenamt im
Bevolkerungsschutz ist eine freiwillige und unentgeltlich
Ubernommene Verpflichtung zur Tatigkeit bei im Bevolke-
rungsschutz aktiven Organisationen. Ohne dieses freiwil-
lige, ehrenamtliche Engagement von rund 1,7 Millionen im
Zivil- und Katastrophenschutz mitwirkenden Helferinnen
und Helfern ist der Bevolkerungsschutz in Deutschland
nicht denkbar. Die Helfenden bilden das Riickgrat unseres
Hilfeleistungssystems. Dieses Engagement zu stabilisieren
und fur die Zukunft zu sichern - nicht zuletzt mit Blick auf
die sozialen und demografischen Verdnderungen in unserer
Gesellschaft — ist Ziel des Bundesamtes fiir Bevolkerungs-
schutz und Katastrophenhilfe (BBK).

1. Ehren- und Hauptamt im Bevdlkerungsschutz vor
dem Hintergrund des gesellschaftlichen Wandels

Im Bevdlkerungsschutz sind sowohl ehren- als auch haupt-
amtliche Krafte aktiv. Der GroRteil der Einsatze, etwa 90 Pro-
zent, wird von ehrenamtlichen Kréften getragen. Die haupt-
amtlichen Kréfte stellen, vor allem in den GrofB3stadten, die
Einsatzbereitschaft sicher. Ein wesentliches Unterschei-
dungsmerkmal zwischen Ehren- und Hauptamtlichen ist,
dass hauptamtliche Krafte ein Entgelt fiir ihre Tatigkeit erhal-
ten und diese hauptberuflich austiben. Ehrenamtliche Kréfte
erhalten in der Regel kein Entgelt, sondern, je nach landes-
rechtlichen Regelungen, eine Aufwandsentschadigung oder
Ahnliches. AuBerdem (iben diese ihr Ehrenamt hauptsich-
lich in ihrer Freizeit aus. Es besteht jedoch die Moglichkeit
fur Ehrenamtliche, sich fuir Notfalleinsatze von der Arbeit frei-
stellen zu lassen. Hierfiir gibt es in jedem Bundesland eigene
gesetzliche Regelungen, die es zu beachten gilt. Die Ausge-
staltung der Zusammenarbeit von Ehren- und Hauptamt-
lichen liegt in der Zustandigkeit der jeweiligen Organisatio-
nen. Die Mischung aus hauptamtlichen und ehrenamtlichen
Strukturen hat sich in der Vergangenheit als Baustein des
integrierten Hilfeleistungssystems in Deutschland bewahrt.
Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels und
des damit verbundenen Riickgangs von ehrenamtlichen

Helfenden des Fachkraftemangels missen allerdings auch
diese Strukturen von den Akteuren im Bevolkerungsschutz
neu Uberdacht werden, um den Auswirkungen des demo-
grafischen Wandels entgegenzuwirken und den Bevdlke-
rungsschutz auch zukiinftig nachhaltig und personell zu
sichern. Hierzu missen die Gefahrenabwehrbehoérden und
die Organisationen des Bevdlkerungsschutzes Blirgerinnen
und Biirger noch starker motivieren, sich furr dieses Ehren-
amt zu engagieren. In diesem Zusammenhang muss insbe-
sondere auch das Potenzial von ungebundenen Helfenden
sowie von Spontanhelfenden genutzt werden.

2. Akteure im ehrenamtlichen Bevélkerungsschutz

Privatrechtliche Einrichtungen und offentlich-rechtliche
Institutionen arbeiten im Bevolkerungsschutz eng zusam-
men. Sie leisten schnelle Hilfe, wenn etwas passiert: Bei
Branden, Schadensereignissen, wie Hochwasser sowie in
Katastrophenfallen. Erst diese gut verzahnte Zusammen-
arbeit garantiert den optimalen Schutz der Bevélkerung in
Deutschland. Getragen wird dieses gut funktionierende und
bewahrte integrierte Hilfeleistungssystem in Deutschland
vom Engagement und der Expertise ehrenamtlich Tatiger.
Tagtaglich Ubernehmen die ehrenamtlichen Helfenden
aller Altersgruppen, mit unterschiedlicher Herkunft und
vielseitigem beruflichen Hintergrund sowie ganz individu-
ellen Fahigkeiten im Team freiwillig Verantwortung fiir das
Wohl ihrer Mitmenschen. Diese ehrenamtlichen Helfenden
sichern die Einsatzfahigkeit der &ffentlich-rechtlichen Ein-
richtungen sowie die der privaten Hilfsorganisationen. Sie
alle garantieren so den Schutz der Bevolkerung.

Zu den privatrechtlichen Organisationen gehoren die
Hilfsorganisationen. Diese haben sich zur Aufgabe gesetzt,
den Menschen oder Tieren in Not zu helfen oder Sachwerte
wie besonders geschiitzte Kulturgiiter zu schitzen. Hilfs-
organisationen, die sich zur Mitwirkung im Zivil- und Katas-
trophenschutz verpflichtet haben und hierfiir allgemein
anerkannt wurden, sind insbesondere: der Arbeiter-Samari-
ter-Bund (ASB), die Deutsche Lebens-Rettungs-Gesellschaft
(DLRG), das Deutsche Rote Kreuz (DRK), die Johanniter-
Unfall-Hilfe (JUH) und der Malteser Hilfsdienst (VIHD).
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Zu den offentlich-rechtlichen Organisationen gehoren
die Regieeinheiten mit dem Dachverband der Arbeits-
gemeinschaften der Helfenden in den Regieeinheiten und
-einrichtungen des Katastrophenschutzes in der Bundes-
republik Deutschland e.V. (ARKAT), die Feuerwehren mit
dem Dachverband Deutscher Feuerwehrverband (DFV) und
die Bundesanstalt Technisches Hilfswerk (THW).

Die Regieeinheiten sind Einheiten des deutschen Zivil-
und Katastrophenschutzes, die durch die unteren Katas-
trophenschutzbehorden der Kreise und Stadte selbst — in
eigener Regie - aufgestellt werden. Diese Einheiten unter-
stutzen die Katastrophenschutzeinheiten der Hilfsorganisa-
tionen, der Feuerwehren und des Technischen Hilfswerkes.

Die Feuerwehren sind kommunale Einrichtungen zur
Abwehr von Gefahren im Brandschutz und fiir die nicht-
polizeiliche Gefahrenabwehr. Aufgrund der flaichendecken-
den Verfugbarkeit kommt der Feuerwehr bei der Bekamp-
fung von Groschadensereignissen oder Katastrophen eine
zentrale Bedeutung zu. Man unterscheidet zwischen Frei-
willigen Feuerwehren, Berufsfeuerwehren, hauptamtlichen
Wachen und Werkfeuerwehren. Sofern eine Gemeinde
keine Freiwillige Feuerwehr stellen kann, musste eine soge-
nannte Pflichtfeuerwehr aufgebaut werden. Rund 95 Pro-
zent der Feuerwehrleute in Deutschland sind ehrenamtlich
organisiert und erhalten, auBBer kleinen Aufwandsentscha-
digungen je nach Landesregelung, kein Entgelt. Stadte
mussen in der Regel ab 100000 Einwohnern eine Berufs-
feuerwehr unterhalten. In den hauptamtlichen Wachen wer-
den Feuerwehrmanner und -frauen hauptberuflich gegen
Entgelt beschéftigt. Die ehrenamtlichen und hauptamt-
lichen Krafte erhalten in der Regel die gleiche Ausbildung.
Dartiber hinaus sind die meisten Feuerwehren in Verban-
den (Landesfeuerwehrverbdnde, Kommunal-/Stadtfeuer-
wehrverbdnde, Kreisfeuerwehrverbande und Regional-
feuerwehrverbédnde) organisiert. Der Deutsche Feuerwehr-
verband (DFV) bildet den Dachverband aller Landesfeuer-
wehrverbdnde sowie der Berufsfeuerwehren und der Werk-
feuerwehren.

Das THW ist die Einsatzorganisation des Bundes
und gehort als Bundesanstalt zum Geschéftsbereich des
Bundesministers des Innern, fir Bau und Heimat, die ins-
besondere technische Hilfe im Zivilschutz leistet. Sie flhrt
Einsdtze und MaBnahmen im In- und Ausland im Auftrag
der Bundesregierung sowie Hilfeleistung bei Katastrophen,
offentlichen Notstdnden und Ungliicksféllen gréBeren

Ausmafes durch und halt furr eine Reihe von Schadenslagen
die passenden Spezialeinheiten mit fachkundigen Einsatz-
kréften aus dem gesamten, bundesweiten Einsatzpotenzial
bereit. Diese Unterstiitzung erfolgt auf Anforderung der fiir
die Gefahrenabwehr zustdndigen Stellen der Kommunen
und Lander.

3. Die Unterstlitzung des Ehrenamtes im
Bevolkerungsschutz durch den Bund

Das BBK fiihrt im Rahmen seines gesetzlichen Auftrags
nachhaltige Mal3nahmen zur Unterstlitzung und Forde-
rung des Ehrenamtes im Bevolkerungsschutz durch. Hierzu
zdhlen unter anderem die Entwicklung, Organisation und
Weiterentwicklung des BMI-Férderpreises ,Helfende Hand”,
Sensibilisierungskampagnen, Netzwerkarbeit, Kinder- und
Jugendforderung sowie die Initiierung und Begleitung von
Forschungsvorhaben.

Der BMI-Forderpreis ,Helfende Hand”

Die Helfende Hand ist Deutschlands wichtigste bundes-
weite Auszeichnung zur Wirdigung ehrenamtlichen Enga-
gements im Bevodlkerungsschutz und wird jahrlich vom
Bundesministerium des Innern, fiir Bau und Heimat (BMI)
vergeben. Seit 2009 werden jahrlich Ideen und Konzepte
ausgezeichnet, die das Interesse der Menschen fiir das
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Ehrenamt im Bevdlkerungsschutz wecken. Zudem werden
Unternehmen, Einrichtungen und Personen geehrt, die
den ehrenamtlichen Einsatz ihrer Mitarbeitenden vorbild-
lich begleiten beziehungsweise den Bevolkerungsschutz in
besonderer Weise fordern. Der Forderpreis ,Helfende Hand”
wird in den Kategorien ,Innovative Konzepte®, ,Nachwuchs-
arbeit” und ,Unterstlitzung des Ehrenamtes” verliehen.
Beim Publikumspreis der Helfenden Hand kann die Offent-

lichkeit online fiir ihre favorisierte Projektidee abstimmen.

SensibilisierungsmaBnahme ,Bevélkerungsschutz
braucht viele Talente-mit-dir-fiir-uns-alle”

Seit 2019 wird die Sensibilisierungsmafnahme ,Bevolke-
rungsschutz braucht viele Talente mit-dir-fir-uns-alle” fur
das Ehrenamt im Bevolkerungsschutz durchgefihrt. Ziel
dieser FordermafBnahme ist die Starkung des Ehrenamtes
im Bevolkerungsschutz in Deutschland, indem Aufmerk-
samkeit fur das Thema im Allgemeinen und fir die Aufga-
ben des Bevolkerungsschutzes im Besonderen erzeugt wird.
Uberdies soll die MaBnahme den gesellschaftlichen Mehr-
wert des Ehrenamts im Bevdlkerungsschutz verdeutlichen
und Interesse fiir eigenes Engagement wecken. Die Kernbot-
schaft der MalBnahme lautet: Der Bevélkerungsschutz bie-
tet ein breites Betatigungsfeld fiir personliche Talente und
Interessen. Unabhangig von Bildungsstand, Herkunft und
Geschlecht verbindet der Bevélkerungsschutz Menschen —
mit/ohne Vorkenntnisse beziehungsweise Spezialwissen.
Jeder kann sein Talent einbringen. Hieraus ergibt sich der
zentrale Claim des digitalen Auftritts: ,Bevolkerungsschutz
braucht viele Talente-mit-dir-flir-uns-alle”. Die Landingpage
fur interessierte Blrgerinnen und Birger ist Gber die URL
https://mit-dir-fuer-uns-alle.de/ erreichbar. Von dieser Web-
seite aus werden die Webseiten, der im Bevolkerungsschutz
tatigen (Hilfs-)Organisationen (ARKAT, ASB, DFV, DLRG, DRK,
JUH, MHD, THW) wie auch die des BBK und der ,Helfenden
Hand" verlinkt.

Rettet die Retter: Ein Projekt insbesondere fiir Kinder

Jungen Menschen die Werte des Helfens nahezubrin-
gen, ist der Beginn fiir eine Kultur des gelebten Miteinan-
ders und des fiir uns alle unverzichtbaren ehrenamtlichen
Engagements. Mit dem Projekt ,Rettet die Retter” sollen
gezielt Kindergartenkinder angesprochen werden und so
eine Kultur des Helfens schon bei den Kleinsten etabliert
werden. Der Film der Augsburger Puppenkiste ,Rettet die
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Retter — Abenteuereinsatz im Land der Helfer” soll Kindern
schon frith Mut machen, zu helfen und damit letztlich auch
den Boden bereiten fiir eine Kultur des Helfens, aus der her-
aus ein spateres Engagement in Hilfsorganisationen, der
Freiwilligen Feuerwehr oder dem Technischen Hilfswerk
erwachsen kann. Ergénzt wird der Film durch ein padago-
gisches Begleitkonzept. Das Angebot richtet sich an Erzie-
herinnen und Erzieher in Kindergarten, Kindertagesstatten
und dhnlichen Einrichtungen.

Zivil-gesellschaftliches Netzwerk

Der ehrenamtliche Bevélkerungsschutz profitiert von einem
starken Netzwerk und der Nutzung von Synergien, um
Ressourcen ideal einzusetzen und gemeinsame Losungen
erarbeiten zu kdnnen. Das BBK hat sich zum Ziel gesetzt, alle
Akteure im Bevolkerungsschutz zu férdern und zu unter-
stlitzen. RegelmaBige Zusammenarbeit sowie Nutzung von
Synergieeffekten sind dabei Kernpunkte.

4, Die Zukunft des Ehrenamtes im
Bevolkerungsschutz

Die offentliche Wahrnehmung, Wertschdtzung und Aner-
kennung des ehrenamtlichen Engagements im Bevolke-
rungsschutz sind zentrale Motivationsfaktoren fiir ehren-
amtliche Helfende. Die Starkung dieser Faktoren muss unter
anderem organisations- und ebenenibergreifend sowie
breitenwirksam und in Zusammenarbeit aller Akteure des
Bevolkerungsschutzes erfolgen. Das Ehrenamt im Bevolke-
rungsschutz muss — ausgehend von den etablierten Struk-
turen - in Zusammenarbeit aller Akteure neue, erweiterte
Ansdtze und Lésungen zur Mitwirkung und Zusammen-
arbeit zulassen und entwickeln, um den Auswirkungen
des demografischen Wandels entgegenwirken zu kénnen.
Dabei missen besondere Zielgruppen ehrenamtlich Hel-
fender durch zielgruppenspezifische, organisationstiber-
greifende MaBBnahmen und Strukturen langfristig fur das
ehrenamtliche Engagement im Bevolkerungsschutz gewon-
nen und in das System des Bevolkerungsschutzes integriert
werden. Zu diesen Zielgruppen zdhlen zum Beispiel Frauen,
Migrantinnen und Migranten, Menschen mit Behinderung,
Seniorinnen und Senioren, ungebundene Helfende sowie
Spontanhelfende. Mit Hilfe des Mottos ,Gemeinsam han-
deln. Sicher leben” soll erreicht werden, dass der Bevolke-
rungsschutz durch gemeinsames Wirken dieser Zielgrup-
pen seine Schlagkraft und Effizienz beibehalt.




Il ROLLE DER KOMMUNALEN
UNTERNEHMEN IM BEVOLKERUNGS-
SCHUTZ

Demografischer und gesellschaftlicher Wandel, Digitali-
sierung, Urbanisierung, Klimawandel und Pandemien: Wir
leben in einer Zeit grundlegender, teils rapider Verdnderun-
gen. Sie sind Ausnahmesituation, Aufbruch und Umbruch
zugleich. Viele Biirgerinnen und Biirger suchen dabei nach
Halt, Orientierung und Sicherheit. In einer Zeit, in der vieles
hinterfragt wird, braucht es Institutionen, auf die sich die
Birgerinnen und Biirger ohne Wenn und Aber verlassen
kénnen.

Dabei geht es um die Daseinsvorsorge vor Ort: Sicher-
heit und Schutz fir die Bevolkerung, die Versorgung mit
Strom, Warme, Wasser und schnellem Internet und die Ent-
sorgung von Abwasser und Abfall - rund um die Uhr, immer
und Uberall in Stadt und Land, in West und Ost, in Nord und
Stid. Die kommunalen Unternehmen sind verlassliche Part-
ner fur die Menschen vor Ort. Sie sind Uberall in Deutsch-
land prédsent, aktiv und den Birgerinnen und Birgern

verpflichtet. Kommunale Unternehmen tragen mit ihren
Leistungen entscheidend zum gesellschaftlichen Zusam-
menhalt bei. Damit helfen sie auch, das Versprechen gleich-
wertiger Lebensverhaltnisse — Basis unserer Wirtschaftskraft
und unseres Wohlstands - einzuldsen.

260000 Mitarbeitende der Kommunalwirtschaft in
Deutschland sorgen mit ihren Infrastrukturen fir alles, was
wir zum Leben brauchen. Das Personal der Kommunalwirt-
schaft ist daher systemrelevant. Aus diesem Grund wurden
beispielsweise seit Beginn der Corona-Pandemie Dienst-
pléne entwickelt, die Personalengpasse vermeiden und ein
Ansteckungsrisiko verringern sollen. Des Weiteren liegen
Kommunikationsplane vor, die den Dialog zu der Bevolke-
rung und dem Rettungsdienst gewahrleisten. In vielen die-
ser Unternehmen sind auf3erdem Feuerwehrleute beruflich
aktiv, die mit den kritischen Infrastrukturen vor Ort bestens
vertraut und gut ausgebildete Helfende des Rettungsdiens-
tes sind. Daher wird in kommunalen Unternehmen regel-

mafig das Ehrenamt unterstiitzt und gestarkt.
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IV INTERNATIONALER BEVOLKERUNGS-
SCHUTZ: QUO VADIS EU-
KATASTROPHENSCHUTZVERFAHREN?

Auswirkungen der COVID-19-Pandemie und
Empfehlungen fiir das neue Wissensnetz im
Katastrophenschutzverfahren der EU

Erste Erkenntnisse der deutschen EU-Ratsprasident-
schaft liber die Folgen der aktuellen Corona-Pande-
mie fiir den europédischen Bevélkerungs- und Katas-
trophenschutz und daraus abgeleitete Forderungen
fur die Ausgestaltung des EU-Wissensnetzes

Vom 1. Juli bis 31. Dezember 2020 hatte Deutschland den
Vorsitzim Rat der Europdischen Union (EU) inne. Das Arbeits-
programm der deutschen Ratsprasidentschaft im Bevolke-
rungsschutz sah vor, das Wissensnetz des EU-Katastrophen-
schutzverfahrens (,Unionsverfahrens’, engl. Union Civil
Protection Mechanism, UCPM) entsprechend den unter-
schiedlichen Beddrfnissen der 27 EU-Mitgliedstaaten und
der sechs weiteren Teilnehmerstaaten am Unionsverfahren
auszubauen. Dass diese Erweiterung notig ist, machte auch
der Europdische Ausschuss der Regionen (Committee of
the Regions, CoR) deutlich, der am internationalen Tag der
Katastrophenvorsorge, dem 13. Oktober, dazu aufrief, das
Unionsverfahren und seine Instrumente unter Einbindung
nationaler, regionaler und kommunaler Gefahrenabwehr-
strukturen weiter zu starken4.

Bereits im Frihjahr 2020 zeichnete sich ab, dass die
Corona-Pandemie einen neuen Schwerpunkt der deut-
schen Ratsprasidentschaft bilden wirde. Im Bevolke-
rungsschutz riickten damit die Diskussionen um den
geplanten Aufbau des EU-Wissensnetzes auf der Basis
erster Erkenntnisse und Erfahrungen im Umgang mit
COVID-19 in den Mittelpunkt der Planungen fiir das
zweite Halbjahr. Der Deutsche Stadtetag (DST) unter-
stlitzte die Priorisierung, die Auswirkungen des Virus fir
den europadischen Zivil- und Katastrophenschutz vorrangig

4 Europaischer Ausschuss der Regionen, Regions and cities call for a reinforced EU Civil
Protection mechanism to tackle future pandemics and emergencies, Pressemittei-
lung vom 13.10.2020.

Logo der deutschen
EU-Ratsprasidentschaft
2020

anzugehen, und brachte dies in einem Zehn-Punkte-Papier5
zu Beginn der deutschen Ratsprasidentschaft zum Ausdruck.
Das Bundesamt fiir Bevélkerungsschutz und Katastrophen-
hilfe (BBK) verknlpfte den Lessons-learned-Prozess mit
dem Thema EU-Wissensnetz, konzipierte eine Reihe von
Aktivitdten der Ratsprasidentschaft im Bevolkerungsschutz
federfiihrend und setzte diese im Auftrag des Bundesminis-
teriums des Innern, fiir Bau und Heimat (BMI) und mit Unter-
stiitzung der Bundesanstalt Technisches Hilfswerk (THW)
um. In zwei vorbereitenden Online-Umfragen wurden erste
Erfahrungen der EU-Mitgliedstaaten und Partnerstaaten des
UCPM im Katastrophenrisikomanagement und der Katastro-
phenvorsorge im Zeichen der Corona-Pandemie strukturiert
erfasst. Darauf aufbauend entwickelten die Teilnehmenden
des virtuellen zweitdgigen deutschen Ratsprdsidentschafts-
Workshops ,Drawing Lessons from COVID-19 for the Union
Civil Protection Knowledge Network” Anfang November
Empfehlungen und gewannen Erkenntnisse fiir das neue
EU-Wissensnetz.

Welche Auswirkungen hat
die Corona-Pandemie auf das
europaische Katastrophen-
schutzverfahren?

5 Deutscher Stadtetag, Erwartungen an die deutsche EU-Ratsprésidentschaft: Corona-
Pandemie gemeinsam einddmmen - Europa zukunftsfahig machen, Pressemittei-
lung vom 30.6.2020.
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1. Nach neun Monaten COVID-19: Empfehlungen aus
der aktuellen Lage®

Die Ergebnisse dieses Verfahrens sind gemeinschaftlich
erarbeitete Empfehlungen fiir die Ausgestaltung des EU-
Wissensnetzes. Die erste Online-Umfrage zielte darauf ab zu
erfassen, wie von der Corona-Pandemie betroffene Kritische
Infrastrukturen identifiziert und priorisiert wurden, welche
Rolle Bevélkerungsschutzbehorden in der Unterstlitzung
Kritischer Infrastrukturen spielten und welche Bediirfnisse
sie hatten. Die zweite Online-Umfrage fokussierte Moglich-
keiten fir eine Entwicklung des Wissensnetzes als ,missing
link” im Unionsverfahren. Fir den Workshop flossen die
Ergebnisse beider Umfragen in ein Input Paper, welches die
Grundlage fiir die gemeinsame Diskussion um die kiinftigen
Zielsetzungen des Wissensnetzes bildete und seinen Beitrag
zu Katastrophenschutzverfahren der EU.

Erklartes Ziel des Workshops war es, Antworten auf die
Fragen zu finden, welche Bediirfnisse die Mitglieds- und
Partnerstaaten aus ihren Erfahrungen mit COVID-19 ermit-
teln und wie das Wissensnetz als zentrales Element des
europaischen Katastrophenschutzverfahrens diesen kiinftig
gerecht werden kdnnte. Welche Unterstiitzungsleistungen
muss das Wissensnetz anbieten? Wie soll es welche Informa-
tionen zuganglich machen? Und wer sind die entscheiden-

den Wissenstrager?

Das Wissensnetz als Steuerungselement, das
vorhandenes Wissen verbindet

Das Wissensnetz kann als ein Instrument innerhalb des
Unionsverfahrens dienen, das Wissen systematisch weiter-
verarbeitet. Dabei sollte es Uber das reine Ansammeln von
Daten und Informationen hinausgehen, Informationen in
Wissen umwandeln und so zu einem Mehrwert verhelfen.

6 BBK, Output paper to the German Presidency Workshop, Bonn November 2020.

Langfristiges institutionalisiertes Lernen sollte unterstiitzt
werden und somit verschiedene nationale Perspektiven in
einem europdischen Kontext zusammenbringen. Indem es
einen systematischen Informationsaustausch zwischen allen
Handlungsbereichen des Unionsverfahrens sicherstellt, kann
das Wissensnetz also ,lose Enden zusammenfiihren”. Es kann
auf diese Weise als ein unterstiitzendes Element aufwarten,
welches Pravention, Vorbereitung und gewonnene Lehren
miteinander verbindet und zu stérkeren und effizienteren
operativen Reaktionen seiner Nutzer beitragt.

Das Wissensnetz kann zu einer transparenten und stich-
haltigen Entscheidungsfindung beisteuern. Dazu sollte es
die Identifikation solcher Bereiche auf der Grundlage von
Szenarien unterstiitzen, in denen spezifische oder spezielle
Expertise verfligbar ist und einen Mehrwert erbracht hat.
In diesem Sinne kdnnte das Wissensnetz auf europdischer
Ebene zu einer gemeinsamen Entwicklung von Rahmen-
szenarien beitragen, die einen Referenzpunkt fiir natio-
nale Risikomanagementplanungen bilden und damit eine
gemeinsame europaische Perspektive bieten.

Ein Wissensnetz mit integrierender Wirkung, das einem
Allgefahrenansatz folgt

Das Wissensnetz kann wegweisende und integrierte
Ansdtze innerhalb des Risiko- und Krisenmanagements
fordern. Dazu sollte es einen Allgefahrenansatz wie auch
einen multidisziplindren Ansatz und sektorentibergreifende
Expertise verbinden. Das Wissensnetz kann dabei ein Test-
bereich fiir neue Ideen, Prozesse, Methoden und bewahrte
Vorgehensweisen sein, wobei auch die tdgliche Arbeit
des Katastrophenschutzverfahrens kontinuierlich heraus-
gefordert und bewertet werden muss. Gleichzeitig sollte
das Wissensnetz das Unionsverfahren mit anderen strate-
gisch wichtigen Bereichen verbinden und einer branchen-
und regierungsiibergreifenden Zusammenarbeit dienen,
indem es festgelegte Zustandigkeiten aufbricht und inhalt-
lich zusammenfiihrt.

Das Wissensnetz kann dariiber hinaus die Zusammen-
arbeit zwischen Wissenschaft und Bevolkerungsschutz
vertiefen. Dieser Vorteil ermdglicht eine bessere Nutzung
wissenschaftlicher Erkenntnisse und einen leichteren
gegenseitigen Austausch zwischen Wissenschaft und der
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Bevolkerungsschutz-Community. Wissenschaftliche Bei-
trdge waren somit sichtbarer und leichter zuganglich. Auch
konnte das Wissensnetz helfen, die spezifischen Bediirfnisse
von Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler wie von
politischen Entscheidungstragerinnen und Entscheidungs-
tragern zu identifizieren.

Das Wissensnetz kann Wissenschaftlerinnen und Wis-
senschaftler auch dazu anhalten, fiir unterschiedliche Ziel-
gruppen und Zusammenhdnge eine flexible Auswahl an
Strategien, Methoden und Risiko- und Krisenmanagement-
prozessen zu entwickeln. Um den Bereich des Risikoma-
nagements brancheniibergreifend zu unterstitzen, sollte
das Wissensnetz wissenschaftliche Erkenntnisse naher
an alle Instrumente des UCPM heranbringen und zu ihrer
Umsetzung und Anwendung in der Praxis beitragen. Eine
schnellere Verbreitung wissenschaftlicher Erkenntnisse
ware damit moglich.

Das Wissensnetz kann zudem eine entscheidende Schnitt-
stelle bilden zwischen nationalem, regionalem und glo-
balem Wissen. Angesichts des globalen Charakters der
Corona-Pandemie kann es ein verbindendes Element zwi-
schen nationalem, regionalem und globalem Wissen sein
und auch mit anderen internationalen Prozessen wie dem
Sendai Rahmenwerk fiir Katastrophenvorsorge 2015-2030
eine enge Verknuipfung herstellen.

Ein zentraler Umschlagplatz mit einem lebendigen
Gedachtnis

Vertrauen ist fir ein effektives Risiko- und Krisenmanage-
ment entscheidend. Das Wissensnetz kann gegenseitiges
Vertrauen und Verstandnis aufbauen, indem es als Grund-
voraussetzung flr eine effektive Zusammenarbeit wie ein
Umschlagplatz fungiert fir ein gemeinsames Verstandnis
von Prozessen, Systemen, Interessen usw.

Grafische Zusammenfassung der Ergebnisse des EU-Workshops vom 9./10. November 2020
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Wissen kann im Wissensnetz einfach und intuitiv zuganglich
gemacht werden. Das Netz sollte allen Nutzern den Zugang
und Austausch von Informationen und die Zusammenarbeit
innerhalb einer sicheren digitalen Infrastruktur ermdog-
lichen. Es sollte einen digitalen Dreh- und Angelpunkt auch
fur bereits bestehende Plattformen und Teilnehmende dar-
stellen und branchenibergreifendes Wissen — vergleichbar
einem Umschlagplatz - leichter zuganglich machen. Einen
Vergleich bietet der Europdische Ausschuss der Regionen
mit der ,COVID-19 Austausch-Plattform“7, die seit Beginn
der Corona-Pandemie die Regionen und Stddte unterstitzt,
um Geschichten, Losungsansatze und Reaktionen von Mit-
gliedern, ortlichen und regionalen Behdrden sowie Part-
nern zu teilen, die sich dhnlichen Herausforderungen stellen
missen. Dort eingestellte Beitrdge liefern gleichermalen
einen Realitatscheck der EU-MaBBnahmen im Kampf gegen
die Pandemie. Sie kdnnen ferner dazu dienen, die EU-Stra-
tegie durch Erfahrungen der lokalen und regionalen Ebene
zu verbessern.8

Auch fir fortlaufende integrative Trainings- und
Ubungsprogramme kann das Wissensnetz eine zentrale
Plattform bilden, die den Bestand an Ressourcen und Kapa-
zitaten wiedergibt. Bestehendes Wissen kann das Wissens-
netz systematisch und nachhaltig sichern.

Das Wissensnetz kann durch neue, digitale Moglichkei-
ten aktiv Gelegenheiten zur Vernetzung und zur Gemein-
schaftsbildung schaffen, wenngleich diese den herkdmm-
lichen persénlichen Austausch nicht voll ersetzen kénnen.
Vernetzen sollte das Netz auch die Einrichtung und Unter-
haltung der weltweit bestehenden Vorratshallen und Lager-
bestainde, wodurch das Katastrophenschutzverfahren

7  Europaischer Ausschuss der Regionen, COVID-19-Austauschplattform, abgerufen am
7.12.2020 unter https://cor.europa.eu/de/engage/Pages/COVID19-exchangeplat-
form.aspx

8  Europdischer Ausschuss der Regionen, We Stand Together: Cities & regions respon-
ding to the COVID-19 emergency. Exchange Platform, abgerufen am 6.12.2020 unter
https://cor.europe.eu/de/engage/Pages/covid19-stories.aspx

einheitlich logistisch abgesichert wiirde. Diese Erkenntnis
entspricht ebenfalls einem Vorschlag des Européischen Aus-
schusses der Regionen, zur besseren Vorbereitung Europas
eine Datenbasis zu schaffen, die zwischen Nachbarstaaten
geteilt werden kann, um einen Uberblick iber vorhandenes
Material, Ressourcen, Ausstattung, Spezialkrafte und Logis-
tik zu erhalten.?

2. Die Zukunft des EU-Wissensnetzes

Die im Rahmen des zweitagigen EU-Workshops gemein-
schaftlich erarbeiteten Empfehlungen der Vertreterinnen
und Vertreter der europdischen Bevoélkerungsschutzbehor-
den machen deutlich, dass das EU-Wissensnetz sozusagen
das noch fehlende Verbindungsstiick im Katastrophen-
schutzverfahren der EU sein kann. Den Ergebnissen des
Workshops entsprechend soll das Wissensnetz im Unions-
verfahren Wissen zusammenfihren, es soll dieses Wissen
aufbereiten, es langfristig sicherstellen und fur die Mitglied-
und Partnerstaaten des UCPM leicht zuganglich machen.
Damit bote das Wissensnetz kiinftig einen echten Mehrwert
gegeniiber dem generellen Austausch von Informationen.

Die Ergebnisse des EU-Workshops trafen beim anschlie-
Benden Treffen der EU-Generaldirektorinnen und -direk-
toren der deutschen EU-Ratsprasidentschaft auf breite
Zustimmung. Auch die fir das Wissensnetz eingesetzte
Arbeitsgruppe hat die erarbeiteten Empfehlungen aufge-
griffen. Sie dienen nun als wichtige Anhaltspunkte fir die
weitere funktionale und inhaltliche Aufstellung des Wis-
sensnetzes wahrend der darauffolgenden portugiesischen
und slowenischen Ratsprasidentschaften 2021.10

9  Europaischer Ausschuss der Regionen, Regions and cities call for a reinforced EU Civil
Protection mechanism to tackle future pandemics and emergencies, Pressemittei-
lung vom 13.10.2020.

10 BBK, Ergebnisse des deutschen Ratsprasidentschafts-Workshops beim Treffen der
europdischen Generaldirektoren fiir Bevolkerungsschutz, Bonn Dezember 2020.
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B Risiko- und Krisenmanagement

I ANPASSUNG AN DEN KLIMAWANDEL:
GESAMTGESELLSCHAFTLICHE AUFGABE
AN DER SCHNITTSTELLE VON RISIKO-
UND KRISENMANAGEMENT

Der Klimawandel zeigt sich in seinen unterschiedlichen
Facetten bereits heute und nahezu Uberall. Die steigen-
den Durchschnittstemperaturen sind es dabei weniger, mit
denen er auf sich aufmerksam macht, sondern vielmehr
extreme Wetterereignisse wie Hitzewellen oder Starkregen,
bei denen man fir die kommenden Jahrzehnte von einer
Haufung und Intensivierung ausgehen kann. Stadte und
Gemeinden begegnen den damit verbundenen Gefahren
fur ihre Bewohner sowie die offentliche und gewerbliche
Infrastruktur bisweilen erfolgreich mit der Planung und
Umsetzung von zielgerichteten MaBhahmen zur Anpas-
sung an diese Ereignisse. Zugleich offenbart sich in vielen
Punkten - wie die Vielzahl an Forschungsarbeiten, Veran-
staltungen und sich stetig neu bildenden Netzwerke im
Bereich der Klimaanpassung zeigen - der Bedarf nach wei-
teren Informationen und verstarktem Austausch innerhalb
und zwischen Gebietskorperschaften, auch tGber administ-

rative Ebenen hinweg.

1. Auswirkungen des Klimawandels vor dem
Hintergrund weiterer Veranderungsprozesse

Der Bevolkerungsschutz spielt in diesem Aufgabenfeld eine
besondere Rolle. Es zahlt zu seinen origindren Aufgaben,
Risikoanalysen zu erstellen, die Bevolkerung vor einer sich
ankindigenden Naturgefahr zu warnen, sie Giber Vorsorge-
und Selbstschutzmal3inahmen zu informieren und die Folgen
der Ereignisse unter anderem im Rahmen der Einsatztatigkeit
zu bewdltigen. All diese und weitere Aufgaben haben nicht
nur, aber auch im Hinblick auf die Anpassung an den Klima-
wandel Bestand. Nichtsdestotrotz werden besonders die

operativen Ebenen vor die Herausforderung gestellt, mit

zunehmend mehr und stdrkeren Extremwetterereignissen
umzugehen. Die Auswirkungen des Klimawandels duBern
sich dabei sowohl auf direkte als auch indirekte Weise.
Direkte Folgen ergeben sich in erster Linie durch Eigen-
betroffenheit der Einsatzorganisationen in Folge von extre-
men Wetterereignissen. Neben Schaden an Liegenschaften
oder technischer Ausriistung sind damit auch Behinderun-
gen der Einsatzfahigkeit durch die Beschddigung oder den
Ausfall von Infrastrukturleistungen gemeint. Nicht selten
kénnen Einsatzkrafte die Sammelstelle oder den Einsatzort
aufgrund blockierter Verkehrswege nicht erreichen oder die
Mittel zur Telekommunikation fallen buchstablich ,ins Was-
ser”. Durch die zeitgleiche Betroffenheit von Einsatzkréften
an ihrem privaten Wohnort kommt es (berdies hdufig zu
Personalausféllen. Ebenso kritisch werden mitunter aber
auch die indirekten Folgen erlebt. Sturm- oder Starkregen-
ereignisse sind es zumeist, die das Notrufaufkommen inner-
halb kiirzester Zeit massiv erhéhen und Leitstellen vor die
nicht immer leichte Aufgabe der Priorisierung von Einsatz-
orten stellen. MaBBgeblich fir die Bildung von Einsatzstellen
ist neben der Wirkung des Wetterereignisses selbst vor allem
der Umgang der Bevolkerung mit den entstandenen Scha-
den. Ohne Frage machen viele Situationen eine sofortige
Hilfeleistung erforderlich, insbesondere dann, wenn Men-
schenleben in Gefahr sind. Daneben kénnte bei einem Ereig-
nis aber auch eine Vielzahl von Notrufen vermieden werden,
wenn eine hohere Vorsorge- und Selbsthilfekapazitat in der
Bevolkerung gegeben ware.

Unter anderem die Fahigkeit zur Selbsthilfe unterliegt
dabei selbst auch den Veranderungen durch einige gesell-
schaftliche Prozesse, die parallel zu den klimatischen Ver-
anderungen das Gesamtsystem Bevdlkerungsschutz und
seine Fdhigkeit, auf die mit dem Klimawandel einherge-
henden Herausforderungen zu reagieren, beeinflussen. Zu

nennen ist hier beispielsweise der demografische Wandel
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mit seiner zunehmenden Zahl dlterer und damit tenden-
ziell hilfsbedirftiger Menschen. Jene Verdnderung in der
Altersstruktur wirkt sich zudem aber auch auf die Zahl der
ehrenamtlichen Helferinnen und Helfer aus und verstarkt
sich gemeinsam mit der Tendenz zur Urbanisierung dahin-
gehend, dass gerade in landlicheren Regionen die Mit-
gliederzahlen bei den Feuerwehren seit Jahren riickldaufig
sind. Zeitgleich kommen durch die fortschreitende Digita-
lisierung ereignisgebundene neue Helfergruppen hinzu,
die sich Gber die sozialen Medien formieren und Konzepte
zur Integration und Koordination dieser Spontanhelfenden
erfordern. Die Anpassung an den Klimawandel im Bevol-
kerungsschutz kann also nicht ohne Berlicksichtigung
gesellschaftlicher Parallelentwicklungen erfolgen. Aspekte
des Risiko- und des Krisenmanagements kommen dabei
gleichermaf3en zum Tragen.

2. Politische Rahmensetzung: Deutsche
Anpassungsstrategie an den Klimawandel und
Anknipfungspunkte fiir die lokale Ebene

Die integrierte Perspektive auf das Thema Klimaanpassung
im Bevolkerungsschutz kommt auch in der politischen
Rahmensetzung auf Bundesebene in Form der Deutschen
Anpassungsstrategie an den Klimawandel (DAS) und ihrer

Berichtswesen der DAS (Quelle: Umweltbundesamt)

kontinuierlichen Fortschreibung zum Ausdruck. Im Jahr
2008 wurde der Bevdlkerungsschutz aufgrund seiner vielfal-
tigen Verbindungen zu anderen Handlungsfeldern wie bei-
spielsweise der Gesundheit, Wasser- oder Energiewirtschaft
als Querschnittsthema in der DAS verankert. 2011 traten mit
Verabschiedung des Aktionsplans Anpassung (APA) die ers-
ten konkreten MaBnahmen zur Klimaanpassung im Bevol-
kerungsschutz hinzu, deren Umsetzung in regelmafligen
Absténden gepriift wird. Den dynamischen klimatischen
und gesellschaftlichen Entwicklungen wird seitdem durch
die kontinuierliche Weiterentwicklung der DAS Rechnung
getragen, worliber sich ein mehrstufiges Berichtswesen
zur Fortschreibung entwickelt hat. Neue Erkenntnisse zu
den Auswirkungen des Klimawandels in den verschiede-
nen Handlungsfeldern der DAS werden in den alle sechs
Jahre erscheinenden Vulnerabilitdtsanalysen zusammen-
geflihrt und dabei auch regionsspezifisch fiir Deutschland
betrachtet, wobei die rdumliche Aufldsung selten bis auf die
kommunale Ebene hinunterreicht. Um eine weniger raum-
liche, sondern starker inhaltliche und quantitativ gestitzte
Betrachtung der Betroffenheiten und bereits eingeleite-
ter AnpassungsmafBnahmen geht es in den im Vier-Jah-
res-Turnus veroffentlichten Monitoringberichten zur DAS.
Im Abstand von fiinf Jahren wird dariiber hinaus ein Fort-
schrittsbericht zur DAS mit einem
neuen Aktionsplan Anpassung
vom Bundeskabinett beschlossen.
Wenngleich die genannten Doku-
mente in erster Linie die Bundes-
ebene betrachten, konnen die
darin enthaltenen Themen und
MaBnahmen auch eine Orientie-
rung fir die Anpassung auf kom-
munaler Ebene bilden, zumal
der Umgang mit den Folgen des
Klimawandels in der DAS ohnehin
als eine Aufgabe verstanden wird,
die von Akteuren auf allen Ebenen
gleichermallen getragen werden
muss.

In dem im Jahr 2020 ver-
abschiedeten APA Il wird bei-
spielsweise das Thema der Risiko-
kommunikation verstarkt  in

den Vordergrund geriickt. Neue
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MaRBnahmen beziehen sich dabei nicht nur auf die Weiter-
entwicklung der Informationsangebote fiir die Bevolkerung,
etwa im Hinblick auf vulnerable Gruppen, sondern sollen
auch ,auf die Bedirfnisse des Bevolkerungsschutzes” ange-
passt werden, um ein starkeres ,Problembewusstsein fiir
eigene Betroffenheit bei Helfern” zu erwirken. Wenngleich
die Bewadltigung von Unwetterereignissen zu den origina-
ren und eingelibten Aufgaben zahlt, wird der Verankerung
des Themas in der Ausbildung vor dem Hintergrund des
Klimawandels also ein umso hoherer Stellenwert beige-
messen. Eine weitere MaBnahme nimmt die Zusammen-
arbeit von Spontanhelfenden und ehrenamtlich Helfenden
im Kontext von Extremwetterereignissen in den Blick. Die
aktuell in Erarbeitung befindlichen Empfehlungen kénnen
die Bewaltigung dieser Ereignisse durch Erweiterung der
traditionellen Strukturen im Ehrenamt auch und gerade
auf kommunaler Ebene praktisch unterstitzen. SchlieBlich
nimmt sich auch die Forschung im Bevdlkerungsschutz des
Themas Klimawandel an und verankert diese verbindlich in
den Aktionspldnen. Im mittlerweile dritten gemeinsamen
Projekt der Strategischen Behdordenallianz ,KlamEx” (Klassi-
fizierung meteorologischer Extremereignisse zur Risikovor-
sorge gegeniber Starkregen fiir den Bevdlkerungsschutz
und die Stadtentwicklung) wird unter anderem durch den
Deutschen Wetterdienst (DWD) sowie das Bundesamt fiir
Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK) unter-
sucht, wie sich Starkregenereignisse auf den Katastrophen-
schutz auswirken und welche Einflussfaktoren auf den
Zusammenhang zwischen Ereignis und Einsatz maBgeblich
sind. Diese Betrachtung stiitzt sich dabei erstmals auf Ein-
satzdaten kommunaler Feuerwehren, welche in dem Kon-
text einer ldnderlbergreifenden Auswertung unterzogen
wurden, um Unterschiede und Gemeinsamkeiten in der Ein-
satzdokumentation zu ermitteln. Auf Grundlage der Ergeb-
nisse werden praxisnahe Empfehlungen abgeleitet, welche
sowohl die Vorbereitung auf als auch die Bewaltigung von
Starkregenereignissen auf lokaler Ebene unterstiitzen kon-
nen. Hinzu zéhlen auch Vorschldge zur Verwendung von Ein-
satzdaten fiir das Klimafolgenmonitoring, da die Daten zum
Teil fundierte Riickschlisse auf besondere Belastungen und
Bedarfe ermdglichen. Der Abschlussbericht zum Projekt wird
Ende August 2021 veroffentlicht.

3. Informations- und Unterstiitzungsangebote
fir Kommunen

Neben den erwdhnten Anknulpfungspunkten zum Anpas-
sungsprozess auf Bundesebene adressieren einige Angebote
aber auch explizit die Klimaanpassung in Kommunen. Zu
erwahnen sind hier zum Beispiel:

» Deutsches Klimavorsorge-Portal (KLiVO-Portal): Von der
Bundesregierung bereitgestellte, stetig aktualisierte
Sammlung an qualitatsgepriften Diensten, welche die
Anpassung an den Klimawandel unterstiitzen sollen. Hie-
runter findet sich beispielsweise auch der Stadtklimalotse
als Beratungsinstrument zur Auswahl geeigneter Maf3nah-
men fir die kommunale Stadtentwicklung. https://www.
klivoportal.de/

» Tatenbank: Mehr als 100 MaBnahmen und Projekte zur
Anpassung an die Folgen des Klimawandels in Deutsch-
land. Der Schwerpunkt liegt dabei auf lokalen und regio-
nalen Praxisprojekten. Das Umweltbundesamt pramiert
regelmafBig besonders innovative Projekte mit der Aus-
zeichnung ,Blauer Kompass®. https://www.umweltbundes-
amt.de/themen/klima-energie/klimafolgen-anpassung/
werkzeuge-der-anpassung/tatenbank

» Forderprogramm fiir MaBnahmen zur Anpassung an den
Klimawandel: Initiiert vom Bundesumweltministerium zur
Starkung der kommunalen Eigenvorsorge. https://www.z-
u-g.org/aufgaben/foerderung-von-massnahmen-zur-

anpassung-an-den-klimawandel/

» BMU-Forderprogramm ,Klimaanpassung in sozialen Ein-
richtungen”: Speziell fir soziale Einrichtungen wie Kran-
kenhduser, Pflege- und Altenheime oder Kitas bereit-
gestellte Forderung. https://www.z-u-g.org/aufgaben/

klimaanpassung-in-sozialen-einrichtungen/

Das Unterstlitzungsangebot zur Klimaanpassung in Kommu-
nen wird sich in den kommenden Jahren voraussichtlich noch
erweitern. Erst zu Beginn des Jahres 2020 wurde eine neue
Beratungsstelle zur Klimafolgenanpassung fir Kommunen in
NRW unter Mitwirkung des Deutschen Instituts fiir Urbanistik
(Difu) initiiert. Eine Erweiterung auf ein bundesweites Bera-
tungszentrum ist derzeit in Planung.
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Il DAS INTEGRIERTE RISIKO-
MANAGEMENT: ENGE ZUSAMMEN-
ARBEIT FUR DEN SCHUTZ DER
BEVOLKERUNG

Eine erfolgreiche Zusammenarbeit im Risiko- und Krisenma-
nagement ist flir den Schutz der Bevélkerung unerlasslich.
Das Integrierte Risikomanagement bietet ein strukturiertes
Verfahren fir die ebenen- und ressortiibergreifende Zusam-
menarbeit zwischen unterschiedlichen Akteuren und for-
dert somit den Austausch untereinander. So bietet es nicht
nur ein sinnvolles Verfahren zum Schutz der Bevolkerung,
sondern lasst sich auch auf andere Bereiche wie beispiels-
weise den Schutz von Kulturgut Ubertragen. Der Mehr-
wert des Integrierten Risikomanagements zeigt sich ins-
besondere im Rahmen der praktischen Umsetzung. Dabei

entsteht ein Verstdndnis von Strukturen und Zustdndig-
keiten sowie die Kenntnis der Ressourcen und Fahigkeiten
der jeweils anderen Akteure. Das Integrierte Risikomanage-
ment unterstiitzt somit den Austausch von Informationen,
Erkenntnissen und Ergebnissen im Prozess des Risikoma-
nagements und férdert die kontinuierliche Kommunikation
und Kooperation zwischen unterschiedlichen Akteuren im
Sinne des Bevdlkerungsschutzes.

Im Kontext der Zusammenarbeit zwischen staatlichen
Stellen und Betreibern Kritischer Infrastrukturen ist es gelun-
gen, das Verfahren des Integrierten Risikomanagements
in einer DIN Spezifikation zu standardisieren (DIN SPEC
91390:2019-12). Haufig ist eine Zusammenarbeit zgerlich,
und sowohl die Betreiber Kritischer Infrastrukturen als auch
staatliche Akteure wissen nur wenig liber die MalBnahmen
im Rahmen des Risiko- und Krisenmanagements des jeweils
anderen Akteurs. Das Integrierte Risikomanagement bringt
staatliche Stellen und Betreiber Kritischer Infrastrukturen an

einen Tisch und ermdglicht einen strukturierten Austausch

Abbildung 1: Integriertes Risikomanagement fiir den Schutz der Bevélkerung (Stock, Wienand & Lauwe 2019)
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untereinander: Die enge Zusammenarbeit beispielsweise
von Gefahrenabwehr und Katastrophenschutz mit den
Betreibern der Kritischen Infrastrukturen ist fiir die Vorberei-
tung auf sowie die Vermeidung und Bewadltigung von Kri-
sen und Katastrophen unerldsslich. Der gezielte und struk-
turierte Austausch von relevanten Informationen an den
Schnittstellen der Vorplanung sowie der Risikoanalyse und
-bewertung bildet als zentraler Bestandteil des Integrierten
Risikomanagements die Grundlage fiir die Notfallplanung
und eine funktionierende Zusammenarbeit in der Krise (vgl.
Abbildung 1).

Der Ansatz des Integrierten Risikomanagements basiert
auf bereits bestehenden Vorgehensweisen zum Risikoma-
nagement und verkniipft die Perspektive der staatlichen
und kommunalen Akteure (BBK 2019%a) mit der Perspektive
der Betreiber Kritischer Infrastrukturen (BMI 2011). Zu der
Zielgruppe des Integrierten Risikomanagements flir den
Schutz der Bevolkerung zdhlen somit zundchst staatliche
und kommunale Stellen auf allen Ebenen sowie die Betrei-
ber Kritischer Infrastrukturen. Zuséatzliche relevante Stellen
im Integrierten Risikomanagement kdnnen unter anderem

Einsatzorganisationen und/oder Storfallbetriebe sein.

Praxisbeispiel aus dem Katastrophenschutz

Fur die Umsetzung eines Integrierten Risikomanagements
fur den Schutz der Bevolkerung bietet das Bundesamt fiir
Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK) Praxisleit-
faden unter anderem zur Durchfiihrung von ,Stresstests”
(Risikoanalysen) fiir den Katastrophenschutz und die All-
gemeine Gefahrenabwehr (BBK 2019%a) sowie zur Durch-
fihrung eines Risiko- und Krisenmanagements in Kritischen
Infrastrukturen (BMI 2011) an. In diesem Zusammenhang
berat das BBK auf Anfrage sowohl Behérden als auch Betrei-
ber Kritischer Infrastrukturen. In Nordrhein-Westfalen unter-
stlitzt das BBK beispielsweise Kreise und kreisfreie Stadte
in der Umsetzung eines Integrierten Risikomanagements
mit dem Ziel, eine Optimierung der Bedarfsplanung im
Katastrophenschutz zu erreichen. Dabei geht es aktuell um
die erste Phase des Integrierten Risikomanagements - die
Vorbereitung. Im Fokus der aktuellen Arbeiten steht dabei
auf der einen Seite, eine Ubersicht der potenziellen Risiken
des Bezugsgebietes zu schaffen. Auf der anderen Seite soll
eine Identifizierung der Potenziale zur Bewadltigung von

Krisensituationen auf Seiten der staatlichen Akteure sowie
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auf Seiten der Betreiber Kritischer Infrastrukturen erfolgen.
Hierbei gilt es aus Sicht der Katastrophenschiitzer, zu Beginn
unter anderem folgende Fragen zu kldren:

» Welches sind die Kritischen Infrastrukturen in unserer
Stadt/ in unserem Kreis?

» Welche Kritischen Infrastrukturen sollen zunachst
betrachtet werden?

» Wie bekommen wir relevante und verwertbare
Informationen von den Betreibern Kritischer Infra-
strukturen?

» Wie sensibilisieren wir unsere eigene Verwaltung, sich
selbst auch als Kritische Infrastruktur zu betrachten
und Prozesse festzulegen, deren Aufrechterhaltung in

Krisensituationen essenziell sind?

In gemeinsamen Workshops von BBK, den Kreisen und
kreisfreien Stadten wurden erste Kritische Infrastrukturen
identifiziert und priorisiert (BBK 2019%b) sowie Arbeitshilfen
erstellt und gemeinsam ein Verfahren abgestimmt, wie die
konkrete Einbindung der Betreiber Kritischer Infrastruktu-
ren gelingen kann. Kern dieses Verfahrens stellt ein von den
Kreisen und kreisfreien Stadten erarbeiteter Fragebogen
dar. Dieser beinhaltet ganz konkrete Fragen an die Betreiber
Kritischer Infrastrukturen, beispielsweise:

»» Wie viele Personen waren von einem angenommenen
Ausfall der kritischen Dienstleistung betroffen?

»» Bestehen Abhdngigkeiten von anderen Kritischen
Infrastrukturen und deren Dienstleistungen?

» Ist ein Notstromaggregat und/oder eine Netzersatz-
anlage beim Betreiber der Kritischen Infrastruktur
vorhanden, wenn ja: welche der beiden genannten,
mit welcher Leistung, Laufzeit und mit welchem
Verbrauch?

Mit einem von den Kreisen und kreisfreien Stadten gemein-
sam entworfenen Anschreiben wurde der Fragebogen
zunachst an eine Auswahl der identifizierten Kritischen Infra-
strukturen beziehungsweise deren Betreiber versendet. Die
ersten Rickmeldungen bestétigen, dass das beschriebene
Vorgehen durchaus erfolgsversprechend ist und die bisher
erfolgten Antworten auch von den Katastrophenschutz-
behorden fir die laufende Optimierung der Katastrophen-
schutzplanungen direkt verwertet werden konnen. Gleich-
zeitig liefern sie die notwendige Informationsgrundlage fir
die geplanten Risikoanalysen (BBK 2019%a).




Risiken fiir Kulturgut gemeinsam begegnen

Eine strukturierte Zusammenarbeit in Krisensituationen
ist auch fir Kultureinrichtungen wie Museen, Archive und
Bibliotheken in den vergangenen Jahren verstarkt in den
Fokus gerlickt. Dramatische Ereignisse wie der Brand der
Kathedrale von Notre-Dame, der Einsturz des Kdlner Stadt-
archivs oder auch der Einbruch in das Griine Gewodlbe
in Dresden haben gezeigt: Kulturgiter sind zahlreichen
Risiken ausgesetzt. Dabei spielt der materielle Wert der
Objekte nicht die entscheidende Rolle — der ideelle Wert
und die damit verbundene identitatsstiftende Funktion fir
die Bevolkerung machen beispielsweise ein Gemalde, ein
Schriftstiick oder ein historisches Bauwerk meist unersetz-
bar. Grund genug, auch hier alle relevanten Akteure an
einem Tisch zu versammeln, um Kulturgut in Stadten und
Gemeinden systematisch zu schitzen.

Das Thema Risikomanagement und Notfallvorsorge ist
in vielen Kultureinrichtungen in Deutschland seit Jahren
gelebte Praxis — vor allem in jenen, die schon einmal kon-
kret etwa von einem Feuer oder einem Hochwasser betrof-
fen waren. Allerdings bleibt es insbesondere fiir kleinere
Einrichtungen aufgrund von Personal- und Ressourcen-
mangel eine Herkulesaufgabe. Das BBK fordert in diesem
Zusammenhang zwei wichtige Initiativen zum Schutz von

Kulturgut:

Risiken erkennen - Pravention betreiben: der SiLK -
SicherheitsLeitfaden Kulturgut

Der SicherheitsLeitfaden Kulturgut (SiLK) ist ein kosten-
freies Online-Tool fiir Museen, Archive und Bibliotheken zu
Fragen der Sicherheit und des Kulturgutschutzes mit Infor-
mationstexten und Literatur sowie interaktiven Fragebdgen
zur Selbstevaluation. Ziel von SiLK ist es, mdgliche Gefahren
bewusst zu machen, Handlungsoptionen aufzuzeigen und
somit den langfristigen Erhalt der Sammlungen, Bauwerke
und Anlagen zu gewdhrleisten — und das auch fiir Mitarbei-
tende in Kultureinrichtungen ohne Fachwissen im Bereich
Sicherheitsmanagement. SiLK betrachtet Gefahren von
Brand und Hochwasser lber Diebstahl bis hin zu Erdbeben.
Aber auch fir langfristig wirkende Risiken wie Schadlinge
und Schimmel liefert SiLK verstandliche Informationen und
Handlungsempfehlungen®1.

Gemeinsam handeln: die Notfallverbiinde

Auch Mitarbeitende in Kultureinrichtungen wissen: Bei gro-
Beren Katastrophen kénnen Feuerwehren und das Techni-
sche Hilfswerk nicht immer sofort vor Ort sein. AuBerdem
bendtigen Einsatzkrafte das Fachwissen der Verantwort-
lichen, um Kulturgter effektiv zu schiitzen oder zu retten.
Um in Notsituationen handlungsfahig zu sein, haben sich
deutschlandweit sogenannte Notfallverbiinde gegriindet.
In Notfallverbiinden schlieBen sich Sammlungseinrichtun-
gen auf lokaler und regionaler Ebene zusammen, um sich
im Notfall gegenseitig zu unterstiitzen und vorhandene
Ressourcen zu biindeln. Aber die Mitglieder in Notfall-
verbiinden sind auch praventiv aktiv: Sie tauschen sich
regelmafig aus, erstellen einheitliche Notfall- und Alarm-
plane, beschaffen eine gemeinsame Notfallausriistung und
proben den Ernstfall in Ubungen2,

Wie auch im Integrierten Risikomanagement verfolgen
SiLK und die Notfallverbiinde einen ganzheitlichen Ansatz
- die Vernetzung mit Expertinnen und Experten, der Stadt-
und Gemeindeverwaltung sowie der Gefahrenabwehr sind
essenzielle Schritte fiir ein auf die jeweilige Kultureinrich-
tung abgestimmtes Risikomanagement.

11 Weitere Informationen: http://www.konferenz-kultur.de/SLF/index1.php

12 Weitere Informationen: http://notfallverbund.de/
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Ankniipfungspunkte liber den Bevélkerungsschutz
hinaus

Das Integrierte Risikomanagement bietet als Verfahren und
insbesondere in der Praxis einen Mehrwert fiir Stadte, Kreise
und Kommunen. Es kann neben der Umsetzung im Rah-
men des Bevolkerungsschutzes auch in anderen Bereichen
Anwendung finden. Als Beispiele seien hier die Bereiche
Klima, Kultur und Cybersicherheit genannt, in denen auch
eine Zusammenarbeit unterschiedlicher Akteure erforder-
lich ist, um akteurstbergreifend Risiken systematisch erken-

nen und bewaltigen zu konnen.
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Il RISIKOKOMMUNIKATION ALS
KONTINUIERLICHER UND
INTERAKTIVER PROZESS IM
BEVOLKERUNGSSCHUTZ

Die Selbstschutz- und Selbsthilfefahigkeit der Bevélkerung
ist ein elementarer Bestandteil der Widerstandsfahigkeit
oder auch Resilienz eines Staates. So spielen auch bei der
Bewidltigung der Ausbreitung von COVID-19 Selbstschutz-
und Selbsthilfeempfehlungen, wie das Einhalten der
Hygiene- und Abstandsregeln, eine wesentliche Rolle. Um
eine belastbare Akzeptanz fiurr solche Empfehlungen und

Regelungen zu gewdhrleisten, ist eine kontinuierliche und

transparente Risikokommunikation unerldsslich: Um Vor-
sorge zu treffen oder sich mit lageangemessenen Schutz-
handlungen zu beschéftigen, muss man sich zunéchst
Uberhaupt eines Risikos bewusst sein und seine Hand-
lungsoptionen kennen. Einen ausgewogenen Risikodialog
zu fihren, in dem auch Bewaltigungsstrategien aufgezeigt
werden, ist Aufgabe der Risikokommunikation.

Die gesetzliche Verpflichtung, die Bevolkerung uber
Risiken sowie Schutz- und VorsorgemaBnahmen zu infor-
mieren und damit die Selbstschutz- und Selbsthilfefahig-
keiten zu unterstitzen, ist in vielen Bereichen sowohl des
Katastrophen- als auch des Zivilschutzes definiert. Das
Zivilschutz- und Katastrophenhilfegesetz (ZSKG) halt in § 1
Abs. 1 S. 2 fest, dass die behordlichen MaBhahmen den
Selbstschutz der Bevolkerung erganzen. Damit sind Blirge-
rinnen und Blirger zunachst in der Pflicht, eigene Vorsor-
gemafBnahmen zu treffen. § 5 Abs. 1 ZSKG Ulbertragt den
Aufbau, die Férderung und die Leitung des Selbstschutzes
der Bevolkerung den Gemeinden. § 5 Abs. 2 ZSKG konkre-
tisiert im Hinblick auf den Selbstschutz der Bevdlkerung,
dass diese unterrichtet und ausgebildet werden soll. Hierzu
kdnnen sich die Gemeinden der in § 26 ZSKG genannten
Organisationen bedienen. Danach sind fir die Mitwirkung
besonders geeignet der Arbeiter-Samariter-Bund (ASB), die
Deutsche Lebensrettungsgesellschaft (DLRG), das Deutsche
Rote Kreuz (DRK), die Johanniter-Unfall-Hilfe (JUH) und der
Malteser-Hilfsdienst (MHD).

Diese Aufgabe der Forderung des Selbstschutzes
wird auch von vielen Katastrophenschutzgesetzen sowie
Brandschutzgesetzen der Lander aufgegriffen.13 GemaR
§ 4 Abs. 1 Nr. 2c ZSKG ist es Aufgabe des Bundesamtes
fur Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK), die
Gemeinden bei der Forderung des Selbstschutzes der
Bevolkerung zu unterstltzen. Zu diesem Zweck stellt das
BBK unter anderem Informationsmaterialien zur Verfligung,
die die Gemeinden zur Verteilung an die Bevélkerung auch
in groBerer Stlickzahl kostenfrei anfordern konnen. Der
,Ratgeber fir Notfallvorsorge und richtiges Handeln in

13 Siehe auch § 3 Abs. 2 Punkt 3 BbgBKG, § 1 Abs. 3 und §13 Satz 2 Punkt 4 HmbKatSG,
§ 1 Abs. 3 und § 3 Abs. 1 Punkt 6 HBKG, § 15 Abs. 4 Punkt 2 LKatSG M-V, § 1 Abs. 4
und § 3 Abs. 5 BHKG, § 1 Abs. 4, § 3 Abs. 1 Punkt 4 LBKG, § 1 Abs. 3 und § 37 SBKG,

§ 6 Abs. 2 Punkt 10 LKatSG Schleswig-Holstein, § 1 Abs. 3 und § 3 Abs. 1 Punkt 5
ThirBKG.
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Notsituationen” beispielsweise gibt einen Uberblick tber
verschiedene Risiken und passende Vorsorge- und Hilfe-
moglichkeiten. Er enthalt Checklisten, die Blrgerinnen
und Burger bei der Umsetzung ihrer persénlichen Notfall-
vorsorge unterstiitzen. Unter der Marke ,Max und Flocke
Helferland” finden sich verschiedene zielgruppengerechte
Materialien fiir Kinder, die auch im Schulunterricht fir die
Behandlung von Themen des Bevolkerungsschutzes einge-
setzt werden kdnnen. Diese und viele weitere Materialien
sind auf der Internetseite des BBK www.bbk.bund.de und
www.max-und-flocke-helferland.de zu finden und kénnen
fur die Risikokommunikation eingesetzt werden.
Risikokommunikation erfolgt dabei im Gegensatz zu
Krisenkommunikation anlassunabhangig. Das bedeutet, es
wird Uber potenzielle Risiken kommuniziert, ohne dass diese
wissentlich unmittelbar bevorstehen. Ein Beispiel dafiir ist
das Thema Stromausfall. Stromausfalle kdnnen unerwartet
jederzeit eintreffen und auch langer andauern, wie das Bei-
spiel Berlin K6penick gezeigt hat. Die Auswirkungen kdnnen
massiv sein in einer Gesellschaft, die in vielen Bereichen auf
die permanente Verfiigbarkeit von Strom aufgebaut ist. Biir-
gerinnen und Birger kénnen wirkungsvolle Vorsorgemal3-
nahmen ergreifen, um die negativen Auswirkungen eines
solchen Ereignisses auf sich und ihr Umfeld zu reduzieren.
Viele dieser MalBnahmen — beispielsweise die Bevorratung
von Lebensmitteln und Getrdnken - benétigen jedoch eine
gewisse Vorlaufzeit. Zielgerichtete Risikokommunikations-
mafBnahmen kdnnen eine Beschaftigung mit diesem Thema
und das Ergreifen von Vorsorgemaf3nahmen anstof3en.
Dabei sollte darauf geachtet werden, verstandliche
und alltagsnahe Botschaften zu verwenden und auch den
Dialog zu suchen. Es geht nicht darum, Biirgerinnen und
Blirgern Vorgaben zu machen, die diese umsetzen sollen.
Burgerinnen und Biirger haben eigene Wissensbestande
fur die Bewaltigung von Notsituationen, die staatliche Emp-
fehlungen ergdnzen oder verbessern konnen. Verschiedene
dialogische Formate wie Workshops oder Birrgerforen kon-
nen dabei zum Einsatz kommen. Um die Bevdlkerung zu
erreichen und ihr als vertrauenswiirdiger Gesprachspartner
auf Augenhohe gegeniiberzutreten, ist Transparenz von
entscheidender Bedeutung. Wissenschaftliche Unsicher-
heiten, beispielsweise bezliglich der Bewertung von Ein-
trittswahrscheinlichkeiten oder Auswirkungen eines Risikos,
sollten ebenso offen kommuniziert werden wie die Grenzen

des staatlichen Hilfeleistungssystems. Bei grof¥flaichigen

Schadenslagen beispielsweise kénnen die Einsatzkrafte
nicht tiberall zugleich sein. Biirgerinnen und Blirger miissen
in der Lage sein, sich und anderen zu helfen, um die Zeit zu
Uberbriicken, bis staatliche Hilfe eintrifft. Ebenso gilt fir das
Thema Bevorratung, dass es zwar staatliche Lebensmittel-
vorrdte gibt, diese jedoch erst in schwerwiegenden Not-
lagen zum Einsatz kommen und zudem eine rudimentare
Grundversorgung ermdglichen, ohne dabei individuelle
Bedirfnisse und Vorlieben berticksichtigen zu kdnnen. Ein
individueller Lebensmittelvorrat bietet also Vorteile, die
eine staatliche Lebensmittelvorsorge nicht leisten kann.
Diese Aspekte offen zu kommunizieren, ist Aufgabe der
Risikokommunikation. Dabei sollte jedoch darauf geach-
tet werden, gleichzeitig Losungsangebote zu machen und
Anregungen zu geben, wie vorgesorgt oder im Ereignisfall
gehandelt werden kann. Gleichzeitig gibt es im Idealfall
einen Feedbackkanal, Giber den Kompetenzen, Aktionen
und Bedarfe in Richtung Bevélkerungsschutz kommuniziert
sowie fehlende Ressourcen zur Ubernahme von Eigenver-
antwortung artikuliert werden kénnen. Ansonsten besteht
die Gefahr, aneinander vorbeizuplanen. Risikokommunika-
tion sollte dialogisch sein. Auf der Grundlage aller gewon-
nenen Erkenntnisse kann man so - auf beiden Seiten - ent-
scheiden, ob und wie Vorsorge getroffen wird.

Dadurch kdnnen Schaden bei Eintritt einer Krise gemil-
dert werden, und es steigert die Effektivitdt der Krisen-
kommunikation: Sind Vorsorge- und Handlungsempfeh-
lungen bereits bekannt, kann Krisenkommunikation darauf
aufbauen, denn Menschen greifen in Krisen eher auf bereits
Bekanntes zuriick. Risikokommunikation und Krisenkom-
munikation sind dadurch eng miteinander verbunden. Wah-
rend eine gute Risikokommunikation Wissensgrundlagen
schaffen, Kommunikationskanale als vertrauenswiirdige
Absender etablieren und damit das Gelingen von Krisen-
kommunikationsmaBnahmen erleichtern kann, kdnnen
Erkenntnisse aus der Krisenkommunikation wiederum in die
Verbesserung der Risikokommunikation einflieen.

Damit MalBnahmen der Risikokommunikation nicht
willklrlich eingesetzt werden, dadurch wirkungslos blei-
ben oder die gewilinschte Zielgruppe verfehlen, sollten
sie in eine durchdachte Risikokommunikationsstrategie
eingebettet werden. Bestandteil einer solchen Strategie
ist es, Ubergeordnete Ziele zu definieren. Diese kdnnen
sich beispielsweise aus regionalen Risikoanalysen erge-
ben. Ist flir eine Gemeinde beispielsweise ein erhohtes
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(MoWas))

@ Warnsystem

Hochwasserrisiko festzustellen und parallel eine geringe
Hochwasser-Vorsorge durch die Bevdlkerung, bietet sich
eine Erhéhung der Zahl der Haushalte, in denen Vorsorge
getroffen wird, als Ziel fir eine Risikokommunikationsstra-
tegie an. Um dieses Ziel zu erreichen, sollten die relevan-
ten Zielgruppen (beispielsweise Immobilienbesitzerinnen
und -besitzer, die entsprechende bauliche Vorkehrungen
treffen konnen) definiert und analysiert werden sowie die
Frage, warum die Vorsorgeleistung dem Risiko nicht ange-
messen ist. Dies kann unterschiedliche Griinde haben: Eine
schlechte Informationsgrundlage, Unkenntnis der Vorsorge-
verantwortlichkeiten, eine falsche Einschatzung der Lage,
Fahrlassigkeit oder mangelnde Ressourcen. Die Ergebnisse
dienen als Grundlage, um zielgruppengerechte Mal3nah-
men zu entwickeln. AbschlieBend sollte der Erfolg der Stra-
tegie mit geeigneten EvaluationsmalBnahmen Uberpriift
werden, um kiinftige Strategien anpassen und verbessern
zu kdnnen.

Um Gemeinden bei der Entwicklung geeigneter Risiko-
kommunikationsstrategien zu unterstiitzen, wird das BBK in
Zusammenarbeit mit dem Bundesinstitut fur Risikobewer-
tung (BfR) 2021 ein ,Handbuch Risikokommunikation” ver-
offentlichen. Es bietet sowohl Hintergrundinformationen zu
Grundlagen der Risikokommunikation als auch praxisorien-
tierte Hilfestellungen mit Checklisten, um Schritt fir Schritt

eine eigene Risikokommunikationsstrategie zu erstellen.

IV DIE HEUTIGE KONZEPTION DER
WARNUNG DER BEVOLKERUNG

Zu den Grundpfeilern des Zivil- und Katastrophenschutzes
gehort es, die Bevolkerung angemessen, rechtzeitig, schnell
und flachendeckend vor bestehenden Gefahren zu warnen.
Hierbei nehmen verschiedene behordliche Akteure ver-

schiedene Aufgaben wahr:

» Der Bund ist laut § 6 des Zivilschutz- und Katastro-

phenhilfegesetzes (ZSKG) fiir die Warnung der Bevol-
kerung im Zivilschutzfall zustéandig, also bei Gefahren,
die als Folge militarischer Konflikte auftreten kénnen.

» Lander und untere Katastrophenschutzbehdérden (in
der Regel Landkreise/kreisfreie Stadte) warnen dage-
gen die Menschen in Deutschland vor Katastrophen,
z.B. bei GroBschadensereignissen oder Naturgefahren.

» Hinzu kommen weitere gesetzliche Warnauftrage
nach Bundesrecht, etwa des Bundesamts fiir See-
schifffahrt und Hydrographie, des Deutschen Wetter-
dienstes oder des Bundesamts fiir Sicherheit in der
Informationstechnik.

» Darlber hinaus kénnen sich Warnauftrage auch aus
anderen gesetzlichen Vorschriften auf Landesebene
ergeben, etwa der Ordnungsbehdérden oder im Rah-
men der Wahrnehmung von Aufgaben im Rahmen
der Auftragsverwaltung.

Hierbei kommt den Landern und vor allem den Gemeinden
die wichtige Aufgabe zu, Warnkonzepte und Warnmittel fir
den eigenen Ortsbereich vorzuhalten. Sie warnen damit vor
Gefahren im Rahmen ihres eigenen Auftrages. Darlber hin-
aus warnen Sie die Bevolkerung laut ZSKG damit im Auftrag
des Bundes bei Gefahren, die im Zivilschutzfall auftreten
kdnnen.

Damit der Bund im Bereich des Zivilschutzes seinem
gesetzlichen Auftrag gerecht werden kann, entwickelt und
betreibt das Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz und Katas-
trophenhilfe (BBK) zwei Systeme, die in ganz Deutschland
eingesetzt werden: Das Modulare Warnsystem (MoWaS)
sowie die Warn-App NINA. Beides kann und wird durch die
Lagezentren der Lander, aber auch durch Landkreise und
Kommunen ebenso fiir die eigenen Warnaufgaben einge-

setzt werden.
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Abbildung 1

Das Modulare Warnsystem (MoWaS)

MoWaS ermdglicht es, dass ein im Bevolkerungsschutz
Verantwortlicher unmittelbar und ohne Medienbruch alle
in seinem Verantwortungsbereich vorhandenen, an das
System angeschlossenen Warnmittel auslésen kann. Seine
technische Konzeption macht das System dabei unemp-
findlich gegen Stromausfalle und Ausfélle der erdgebunde-
nen Ubertragungswege, wie dies hiufig in Katastrophen-
szenarien der Fall ist. MoWaS verfligt Uiber zentrale, mehrfach
redundante Warnserver. Eine geografische Benutzerober-
flaiche und eine international standardisierte Schnittstelle
zu einer Vielzahl angeschlossener Warnkandle machen das
System zu einem effektiven Mittel, Warnmeldungen schnell
und zeitgleich tiber viele Ubertragungswege zum Empfin-
ger zu verbreiten.

Jede liber MoWaS verbreitete Warnmeldung beginntin
einer der derzeit bundesweit Gber mehr als 100 satelliten-
gestutzten, ausfallsichere MoWaS-Sende- und Empfangs-
stationen (S/E-Stationen) sowie der mehr als 200 webbasier-
ten MoWas Stationen (vS/E-Stationen) (vgl. Abbildung 1).
Der Unterschied zwischen den Stationsarten besteht in der
technischen Ausstattung: Wahrend eine S/E-Station mit
einem eigenen Rechner und einer Satelliten-Sende- und
-Empfangsanlage ausgestattet ist, wird der Zugang zum
Warnsystem bei den webbasierten Zugdngen Uber eine
sichere Internetverbindung realisiert.

Eine Uber jede dieser Versandstationen eingege-
bene Warnmeldung gelangt zundchst zum Herzstlck des
MoWaS, dem zentralen, mehrfach redundant angelegten
Warnserver. Er bernimmt vollautomatisiert die weitere

Quelle: BBK

Versendung an die durch die Station freigegebenen Warn-
kandle. Von dort gelangt die Warnmeldung zunéachst an
die Warnmultiplikatoren. Dabei handelt es sich um die an
das MoWa$ angeschlossenen und noch anzuschlieBenden
Medienbetreiber, Informationsdienstleister, lebens- und
verteidigungswichtigen Betriebe, Lagezentren und Leit-
stellen sowie die in den Bundeslandern verfligbaren Warn-
gerdte und -anwendungen. Diese betreiben letztendlich
die Radio- und Fernsehstationen, Internetportale, Paging-
Dienste oder auch Stadtwerbetafeln, Gber welche die Warn-
meldung dann schlief3lich an die gewiinschten Empfange-
rinnen und Empfanger Gbermittelt wird. Welche Warnmittel
angesteuert werden, entscheidet dabei einerseits die die
Warnmeldung versendende MoWaS-Station. Die geografi-
sche Eingabemaske des Systems erlaubt dem Disponen-
ten die Festlegung des betroffenen Gebietes fiir die War-
nung. Andererseits ist das System selbst georeferenzierend
angelegt. Eine lokale Warnmeldung wird ihren Weg zu den
jeweils relevanten lokalen Radio- und Fernsehkanalen oder
anderen Warnmitteln finden, die fiir die jeweilige Station
aufgrund ihrer Lage freigeschaltet sind.

Was sich in der Erklarung nach einer langen Kette von
Ubertragungen anhért, passiert in Wirklichkeit sekunden-
schnell. Zudem ist das so strukturierte MoWaS auBerst
flexibel: Mit einem einheitlichen Ubertragungsprotokoll
kann es alle heute vorstellbaren Gerdte und Anwendungen
(z.B. WarnApps, Stadtinformationstafeln) ansteuern. Dies
schlieBt bereits vorhandene, aber auch zukiinftige Warn-
kanadle ein. Ermoglicht wird dies durch die Verwendung des
Common Alerting Protocol (CAP) als offenes Datenformat
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der Warnmeldungen. Mit einem ein-
zigen System kénnen somit alle ange-
schlossenen Kanale zur Bevolkerungs-
warnung - auch in Zukunft - bedient

werden.

Die Warn-App NINA

Ein wichtiges Ziel der Warnung der
Bevolkerung ist es, moglichst viele
potenziell betroffene Menschen zu
erreichen. Neben den oben genannten
Warnkandlen wie Radio und Fernsehen
gewinnen moderne, digitale Medien
immer mehr an Bedeutung. Durch die
zunehmend flachenhafte Nutzung

von mobilen Internetzugdangen zum

Abbildung 2: Ansicht,Meine Orte” in der

Beispiel liber Smartphones stellte sich Warn-App NINA
dem BBK die Frage, wie dieser Kommu-

nikationskanal in Kombination mit dem

Modularen Warnsystem effektiv zur Warnung der Bevdl-
kerung genutzt werden kann. Insbesondere die Fahigkeit
der verwendeten Betriebssysteme, Nachrichten aktiv an
mobile Endgerdte zuzustellen (sogenannte Push-Benach-
richtigung), bietet hier einen einzigartigen Vorteil und
kommt dem Weckeffekt analoger Warnmittel — zumindest
bei eingeschaltetem Gerdt und aktiver Internetverbindung
- gleich. Diesem wurde durch die Entwicklung der 2015
gestarteten Warn-App NINA Rechnung getragen.

In der Warn-App NINA empfangen Nutzerinnen und
Nutzer amtliche Warnmeldungen fiir von ihnen abonnierte
Orte. Dies kdnnen ganze Landkreise, Gemeindegebiete oder
auch Umkreise von neun oder einem Quadratkilometer
Umfang sein. Uber eine Ortssuche mit Auswahlkarte kdn-
nen die Abonnements verwaltet werden und in der Haupt-
ansicht ,Meine Orte” der Warn-App angezeigt werden. Per
Push-Benachrichtigung werden die Nutzerinnen und Nut-
zer direkt auf dem Startbildschirm und per einstellbaren
Warnton auf neue Warnmeldungen aufmerksam gemacht.
Neben den Warnmeldungen, die lokale Leitstellen liber das
MoWas eingeben kdnnen, werden auch Wetterwarnungen
des Deutschen Wetterdienstes ab Stufe 3 (Markantes Wetter)
sowie Hochwasserinformationen des landeriibergreifen-
den Hochwasserportals angezeigt. Seit Anfang 2019 erfolgt
Uberdies ein Austausch von Warnmeldungen mit den privat-
wirtschaftlichen Warnsystemen BIWAPP und KATWARN.

Die Warn-App NINA liegt dabeiimmer
mit an der Spitze der Entwicklung der
Warnmittel, auch was das Zusam-
menwirken mit dem MoWaS betrifft.
Das System bietet in der neuesten
Version eine mehrsprachige Aus-
gabe von Warnmeldungen an. Hierzu
sind standardisierte Texte im System
in Englisch, Franzosisch, Spanisch,
Russisch, Polnisch, Arabisch und Tiir-
kisch hinterlegt. Disponenten wahlen
beim Erstellen einer Warnmeldung
die relevante Kategorie aus (z.B.
,Grobrand”), wodurch eine automa-
tische Auswahl dieser Textbausteine
in allen genannten Sprachen erfolgt.
Die Warn-App NINA kann ab der Ver-
sion 3.3, die im Dezember 2020 verof-
fentlicht worden ist, ihrerseits in den
sieben genannten Fremdsprachen eingestellt werden und
auch die mehrsprachigen Warninhalte anzeigen - als erstes
an das MoWa$ angeschlossene Warnmittel.

Gerade fir die Warnung der Bevdlkerung im kommu-
nalen Bereich ist die Warn-App NINA eine mdogliche, wert-
volle Erweiterung. Erstens haben mit rund 8,1 Millionen
Nutzerinnen und Nutzer (Stand 12.2020) deutschlandweit
bereits viele Menschen das Warnmittel immer griffbereit in
der Tasche dabei. Zweitens konnen wichtige Informationen
wie das betroffene Gebiet oder die zu jeder Warnmeldung
gehorige Handlungsempfehlung detailliert und mit Links zu
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weiteren Informationen tbermittelt werden. Eine Mdglich-
keit, die andere mobilfunkbasierte Warnkanale wie etwa das
auf die Kiirze einer SMS beschrankte Cell Broadcast nicht
besitzen. Die Darstellung der Warn-App NINA entspricht
schlief8lich dem gewohnten Weg der Informationsgewin-
nung vieler potenzieller Empfangerinnen und Empfanger
einer Warnmeldung.

Die Warn-App NINA ist eine Nativ-App, sprich, sie ist flir
die beiden Betriebssysteme Android und iOS kostenlos tiber
die jeweiligen App Stores verfligbar. Um Push-Benachrich-
tigungen fiir Warnmeldungen empfangen zu kénnen, sind
unter Android Google Play Dienste notwendig. Wer lber
keines der beiden Betriebssysteme verfligt, kann Warnmel-
dungen Uber die fir Mobilgerate optimierte Website www.
warnung.bund.de empfangen. Neben einem RSS-Feed las-
sen sich hier Browser-Benachrichtigungen fiir gewiinschte

Orte abonnieren.

Weiterentwicklung der Warnung der Bevolkerung

Das BBK arbeitet bestandig daran, weitere Warnkanale liber
das MoWaS und damit allen Stationsbetreibern in Landern,
Kreisen und Kommunen zu erschlieBen. So wird derzeit
etwa an der Ausgabe von Warnmeldungen in Navigations-
und In-Car-Computersystemen von Fahrzeugen gearbeitet
sowie der Ansprache sogenannter,Smarter Laternen’, die in
der Lage sein werden, durch entsprechende Module, wech-
selnde Lichtsignale, Audiosignale und Sprache auszugeben.
In der Entwicklung befindet sich zudem eine Konzeption zur
Ansteuerung von Sirenen Uber das Modulare Warnsystem.
Ein weiterer Schritt wird die Auslésung von Warnmeldun-
gen Uber den digitalen Radio-Standard DAB+ und dessen
Weckfunktion EWF (Emergency Warning Functionality) sein.
Diese Fahigkeit bedeutet, dass sich DAB+-Radios bei einer
Warnmeldung selbsténdig einschalten und auf den Warn-
kanal wechseln. Ein entsprechendes Projekt wird derzeit
umgesetzt.

Ergdnzt werden diese Bemiihungen durch den Ausbau
des MoWaS-Netzes. Dies geschieht durch den Anschluss
weiterer behdrdlicher Nutzer aus dem Zivil- und Katastro-
phenschutz, Polizei, Behdrden oder auch durch die geplante

Anbindung von Anrainerstaaten.

Weitere Informationen zum MoWa$ und der

Warn-App NINA finden Sie unter:

www.bbk.bund.de/warnung

www.bbk.bund.de/nina - hier insbesondere das
Mediakit: www.bbk.bund.de/nina-mediakit

Eine Ubersichtliche und ausfiihrlichere Darstellung
zur Warnung der Bevélkerung bietet die Website
www.warnung-der-bevolkerung.de

Die Warn-App NINA ist kostenlos
verfuigbar, fir Android:
https://play.google.com/store/
apps/details?id=de.materna.
bbk.mobile.app

furios:
https://itunes.apple.com/de/
app/nina/id949360949?mt=8

Die Website www.warnung.bund.de ist eine
Alternative zur Warn-App NINA fiir andere als den
genannten Betriebssystemen.

Bei technischen Problemen und Fragen zur Warn-
App NINA und zur Website Warnung.bund.de hilft
der NINA-HelpDesk Nutzerinnen und Nutzer unter:
E-Mail: nina@bbk.bund.de

V KRISENMANAGEMENT

Einleitung - Eine Krise kann alle treffen
Eingetretene oder zu erwartende Schadensereignisse
haben das Potenzial, sich zu krisenhaften Lagen zu entwi-
ckeln. Die Ursachen hierfir sind vielféltig. Es kénnen plotz-
liche Geschehnisse sein wie beispielsweise

o Sturzfluten,
e grof¥flachige Brande,
e grof3flachige und langer andauernde Stromausfélle

e ein Amoklauf oder Terroranschlag.

Oft sind es aber auch sich abzeichnende Ereignisse bezie-
hungsweise schleichende Prozesse, die sich zu Krisen aus-

weiten konnen:

e ein Flusshochwasser
e extreme Trockenheit / Diirren

e Pandemien.

Ob sich ein Ereignis zu einer Krise entwickelt, hdngt auch
davon ab, inwieweit ausreichende Vorbereitungen fir die
Ereignisbewadltigung getroffen werden konnten. Konkrete
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Wirkungen sind oft nicht vorhersehbar, weshalb in solchen
Situationen Entscheidungen gegebenenfalls unter groRer
Unsicherheit getroffen werden missen. Zudem kann sich
aus einem eigentlich harmlosen Schadensereignis eine
Kommunikationskrise entwickeln, weil dem Geschehen
groBe mediale Aufmerksamkeit zuteilwird. Solche Situa-
tionen stellen jede Verwaltung vor Herausforderungen, weil
sie mit den alltaglichen Strukturen in der Regel nicht mehr
bewidltigt werden kdnnen und Mechanismen des Krisen-
managements ergriffen werden mussen.

Das Glossar des Bundesamtes fiir Bevolkerungsschutz
und Katastrophenhilfe definiert eine Krise als eine ,vom Nor-
malzustand abweichende Situation mit dem Potenzial fir
oder mit bereits eingetretenen Schaden an Schutzgitern,
die mit der normalen Ablauf- und Aufbauorganisation nicht
mehr bewaéltigt werden kann, sodass eine ,Besondere Auf-
bauorganisation” (BAO) erforderlich ist“14. Mit anderen
Worten handelt es sich dann um eine Krise, wenn die alltdg-
lichen Mittel und MaBnahmen nicht mehr ausreichen, um
die negativen Folgen einer eskalierenden Gefahren- bezie-
hungsweise Schadenslage abzuwehren.

Das Krisenmanagement wiederum schafft die konzep-
tionellen, organisatorischen und verfahrensmaRigen Vor-
aussetzungen, um die schnellstmdgliche Zurtickfiihrung
einer eingetretenen auBergewohnlichen Situation in den
Normalzustand zu unterstitzen beziehungsweise die nega-
tiven Konsequenzen so gering wie moglich zu halten. Das
Krisenmanagement beinhaltet dabei MaBhahmen zur Vor-
bereitung auf sowie zur Bewaltigung, zur Vermeidung wei-
terer Eskalation und zur Nachbereitung von Krisen.

14 BBK-Glossar: Ausgewdhlte zentrale Begriffe des Bevolkerungsschutzes. Neuauflage
2018. Praxis im Bevolkerungsschutz Bd. 8.

Krisenmanagement-
kreislauf

Krisenmanagement in der kommunalen Verwaltung
Auf lokaler Ebene obliegt die Bewaltigung alltaglicher
Schadensereignisse in der Regel den ortlichen Einsatz-
organisationen. Die Feuerwehr beispielsweise [6scht Brande
oder leistet technische Hilfe bei (Verkehrs-)Unfdllen, die
Hilfsorganisationen fahren Rettungseinsatze. Stellt sich ein
Ereignis jedoch als raumlich und sachlich wesentlich kom-
plexer dar oder eskaliert zu einem GroRRschadensereignis,
missen eine Vielzahl unterschiedlicher MaBnahmen sowie
der Einsatz verschiedener Akteure der (nichtpolizeilichen)
Gefahrenabwehr koordiniert werden.15

Wahrend das unmittelbare Einsatzgeschehen vor Ort
durch die Einsatzleitung oder den Fiihrungsstab (die ope-
rativ-taktische Komponente) gefiihrt wird, liegt die poli-
tische Gesamtverantwortung bei der Birgermeisterin/
dem Biirgermeister, die/der durch einen Verwaltungsstab

15 Betrachtet werden hier Ereignisse unterhalb der Schwelle des Katastrophenfalls, der
nach den Bestimmungen der Katastrophenschutzgesetze der Lander festgestellt
werden kann mit der Folge, dass die Zustandigkeit fiir die Gefahrenabwehr auf die
Ebene der Landkreise tibergeht.
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Abbildung 1: Modell
eines Verwaltungsstabes
(eigene Darstellung)

unterstlitzt wird (administrativ-organisatorische Kompo-
nente). Auf dieser Ebene sind strategische beziehungsweise
politische Entscheidungen zu treffen, die auf rechtlichen
Vorgaben, politischer Verantwortung und Budget-Zustan-
digkeiten beruhen. Dazu gehoren beispielsweise die grund-
satzliche Entscheidung lber Evakuierungsmaf3nahmen, die
Information der Bevolkerung und der Medien, Mal3nah-
men der Gesundheitsvorsorge oder die Bereitstellung von
Ressourcen.

Auch die Verwaltung selbst kann von einem Schadens-
ereignis betroffen sein, durch das die Aufgabenerfiillung
eingeschrankt oder sogar verhindert wird (z.B. Ausfall der
Energie-/Wasserversorgung, der Informations-/Kommuni-
kationstechnik oder der Gebaudetechnik). Ist das Verwal-
tungsgebdude nicht (mehr) nutzbar, muss gegebenenfalls
ein Ausweichstandort bezogen werden.

Der Verwaltungsstab als zentrales Element des
kommunalen Krisenmanagements

Krisenstdbe in Verwaltungen mdgen sich im Aufbau vonein-
ander unterscheiden, sie folgen aber alle einem Grundprin-
zip: Entscheidungsprozesse, die im Alltag an hierarchische
Verwaltungsstrukturen (z.B. Dezernate, Amter, Sachgebiete)
gebunden sind, werden im Krisenfall in einem Gremium
zusammengefihrt. Dadurch lassen sich Entscheidungen
wesentlich schneller und effektiver herbeifiihren und in
MaBnahmen umsetzen. Verwaltungsstabe enthalten in der
Regel folgende Elemente:16

)»» Stabsleitung
in der Regel eine Person, die unmittelbar unterhalb der
Burgermeisterin / des Blirgermeisters angesiedelt ist

Y Koordinierungsgruppe
mit den Teilbereichen Lage/Sichtung/Dokumentation
und Innerer Dienstbetrieb (einschlief3lich Informations-
und Kommunikationstechnik - IKT)

16 Vgl. auch die 2003 vom Arbeitskreis V der Innenministerkonferenz (IMK) herausgege-
benen ,Hinweise zur Bildung von Verwaltungsstaben.

» Fachbereiche der eigenen Verwaltung sowie

externe Fachexpertinnen und -experten als

Verbindungspersonen

e standige Mitglieder (in der Regel die Bereiche Sicher-
heit und Ordnung, Brand- und Katastrophenschutz,
Gesundheit, Umwelt und Soziales sowie Verbindungs-
personen der Polizei)

e ereignisspezifische Mitglieder (Fachamter sowie Ver-
bindungspersonen zum Beispiel des OPNV-Tragers,
des Energieversorgers oder andere Infrastrukturbe-
treiber, die lageabhédngig fiir die Lagebeurteilung und
Entscheidungsfindung im Stab benétigt werden)

» Medien- und Offentlichkeitsarbeit

Akteure im Krisenmanagement - das KKK-Prinzip

In der Krisenbewadltigung werden viele Akteure bendtigt,
um die Lage zutreffend beurteilen zu kdnnen und mdg-
lichst die richtigen Entscheidungen zu treffen. Im Alltag
aber haben die Beteiligten vielleicht noch nie zusammen-
gearbeitet, kennen sich eventuell noch nicht einmal. Das
gilt vor allem im Verhdltnis zu externen Akteuren, kann in
groBeren Verwaltungen, aber auch zwischen verschiedenen
Organisationseinheiten der Fall sein.

Fir die Zusammenarbeit in einer Krise ist es vorteilhaft,
sich untereinander zu kennen. Hier greift das sogenannte
,KKK-Prinzip”: In der Krise Képfe kennen. Bereits im Alltag
sollten sich die handelnden Personen beziehungsweise Part-
ner kennenlernen, die in der Krise gemeinsam agieren sollen.
Hierdurch lernt man die Fahigkeiten - aber auch die Grenzen
- der anderen Handelnden einzuschatzen. Insbesondere las-
sen sich Kompetenzen erkennen und Vertrauen aufbauen,
was flr die gemeinsame Problemlésung sehr wichtig sein
kann. Dies soll im Krisenfall dazu beitragen, anfangliche
Reibungsverluste moglichst zu vermeiden und die Zusam-
menarbeit zu erleichtern. Uber die bloBe Kontaktaufnahme
hinaus dienen einem besseren Kennenlernen vor allem
gemeinsame Krisenmanagementschulungen und -ibungen,
in die die externen Akteure unbedingt einzubeziehen sind.
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Raume und Ressourcen fiir den Verwaltungsstab'7

Ideal ist es, wenn separate Radumlichkeiten mit der bend-
tigten Ausstattung vorgehalten werden, damit der Stab
jederzeit schnell seine Arbeit aufnehmen kann. Mit Blick
auf die Finanzierbarkeit diirfte dies jedoch in den wenigs-
ten Kommunalverwaltungen der Fall sein. In der Regel wer-
den Besprechungsraume fir die Stabsarbeit genutzt, die im
Bedarfsfall zu Stabsrdumen hergerichtet werden missen.
Sinnvoll ist es, die in diesen Raumen bendtigte Technik (ins-
besondere ITK) so weit vorzubereiten, dass die Arbeitsfahig-
keit schnellstméglich hergestellt werden kann. Hinsichtlich
der PC-Ausstattung hat es sich bewahrt, die Stabsmitglie-
der mit Laptops auszustatten, die bereits im Alltag genutzt
werden kénnen und im Ereignisfall in den Stabsraum mit-
gebracht werden. Dies hat den Vorteil, dass die Stabsmit-
glieder mit gewohnter Technik arbeiten kdnnen und diese
zudem auf aktuellem Stand gehalten wird (insbesondere
regelmaBige Updates der Betriebssoftware).

Das Herzstlick der Radumlichkeiten ist der eigentliche
Stabsraum, in dem die Mitwirkenden insbesondere die
Lagebeurteilung vornehmen, notwendige MaBnahmen
abstimmen und Entscheidungen fiir die/den politisch
Gesamtverantwortliche(n) vorbereiten oder auch selbst
treffen. Der Raum sollte ausreichend dimensioniert und so
gestaltet sein, dass alle Mitwirkenden sich sehen und verste-
hen kénnen. Zudem sollten Visualisierungsflachen so ange-
bracht sein, dass sie von jedem Platz aus betrachtet werden
kdnnen.

Von dem eigentlichen Stabsraum getrennt sollten wei-
tere Raume vorgesehen werden fiir
o den zentralen Nachrichtenein- und -ausgang,

o die Medien- und Offentlichkeitsarbeit,
e gegebenenfalls weitere Raume, in die sich kleinere
Arbeitsgruppen fiir Besprechungen zuriickziehen

kénnen.

Krisenkommunikation - Interaktion mit Medien und
Bevolkerung

Ein mafgeblicher Bestandteil des Krisenmanagements
ist die Krisenkommunikation. Krisenlagen haben eine

enorme Relevanz fir alle Arten von Medien und wecken

17  Fur nadhere Informationen: Kranaster, Maike: Praxisbeitrag Krisenstabsraume fir
Verwaltungen. In: Hofinger/Heimann (Hrsg.): Handbuch Stabsarbeit - Fiihrungs- und
Krisenstabe in Einsatzorganisationen, Behérden und Unternehmen. Springer-Verlag
Berlin Heidelberg 2016.

bei der Bevolkerung einen hohen Informationsbedarf. Wel-
che Bedeutung eine gute Kommunikationsstrategie flr
die Akzeptanz von einschneidenden MalBnahmen bei den
Burgerinnen und Biirgern hat, erfahren staatliche Institu-
tionen gerade in der aktuellen COVID-19-Pandemie. Eine
fehlerhafte Krisenkommunikation wirkt sich negativ auf
das Krisenmanagement insgesamt aus, indem die Glaub-
wiirdigkeit der Verantwortlichen und damit das Vertrauen
der Bevolkerung Schaden nehmen kdnnen. Keine Behdrde
ist ndher an den Menschen als die kommunalen Rath&user.
Dorthin wenden sich Einwohnerinnen und Einwohner als
erstes, wenn sie befiirchten, von einem Schadensereignis
betroffen zu werden oder bereits betroffen sind.

Von zentraler Bedeutung bei der Krisenkommunikation
ist eine abgestimmte Kommunikationslinie zwischen den
an der Krisenbewailtigung beteiligten internen und auch
externen Stellen. Es kdnnen zwar je nach genutztem Kom-
munikationskanal unterschiedliche Sprachstile verwendet
werden, die Botschaft muss jedoch einheitlich sein. Sonst
besteht die Gefahr widerspriichlicher Botschaften, was zur
Verunsicherung in der Offentlichkeit und in der Folge zur
Verscharfung der Lage fiihren kann.

Auch die interne Kommunikation darf nicht vernach-
lassigt werden. Die nicht unmittelbar in das Krisenma-
nagement involvierten Beschéftigten haben ebenfalls das
Bediirfnis, iiber die Lageentwicklung und die Aktivitdten des
Stabes auf dem Laufenden gehalten zu werden. Schlie3lich
kdnnen sie im privaten Umfeld auf das Krisenmanagement
ihrer Behorde angesprochen werden und sollten in diesen
Fallen wenigstens tber die wesentlichen Punkte Auskunft
geben kdnnen.

Hilfestellung fir eine erfolgreiche Krisenkommunika-
tion bietet der Leitfaden ,Krisenkommunikation des Bun-
desministeriums des Innern, fiir Bau und Heimat“18.

18 Bundesministerium des Innern, fiir Bau und Heimat (BMI): Leitfaden Krisenkommu-
nikation (2014). Zu beziehen beim BMI, E-Mail publikationen@bundesregierung.
de oder als Download unter https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/
DE/publikationen/themen/bevoelkerungsschutz/leitfaden-krisenkommunikation.
pdf?__blob=publicationFile&v=4
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VI LAGEBILDER IM KRISENFALL:
NEUE PERSPEKTIVEN

In komplexen Schadenslagen ist es eine der Hauptanforde-
rungen fir die Verantwortlichen, schnell Entscheidungen
zu treffen — haufig unter Zeitdruck und angesichts eines
Informationsdefizits. Dabei ist eine angemessene Datenlage
Dreh- und Angelpunkt eines effektiven Krisenmanagements
und einer effektiven Krisenkommunikation. Wie essenziell
das ist, zeigt aktuell die COVID-19-Lage.

Viele neue Entwicklungen und Erkenntnisse, sowohl
technologische als auch gesellschaftswissenschaftliche,
erweitern die Datenbasis fir das Krisenmanagement immer
weiter und erméglichen auf diese Weise differenziertere
Entscheidungen fiir eine optimale Krisenbewaltigung. Dazu
gehdren zum Beispiel Monitoring Tools, aber auch Méglich-
keiten der Fernerkundung und evidenzbasierte Erkennt-
nisse zum Bevdlkerungsverhalten.

Fernerkundung

Mit Fernerkundung werden Objekte oder ganze Regionen
aus der Distanz erfasst, zum Beispiel mit Drohnen, Flug-
zeugen oder Satelliten. Unterschiedliche Sensoren liefern
flichendeckende Informationen zu (Natur-)Gefahren, Sché-
den oder betroffenen Schutzgutern.

Satelliten zeichnen aus mehreren hundert Kilometern
Hohe bei Tag und bei Nacht ein aktuelles Bild der gesam-
ten Erdoberflache. Fernerkundungsdaten zeigen Natur-
gefahren, wie beispielsweise Hochwasser und Waldbrénde,
in groBen und unzugdnglichen Gebieten. Durch die immer
weiter voranschreitende Entwicklung der Technologie kon-
nen Naturgefahren aber nicht nur grordumig, sondern
auch auf kommunaler und lokaler Ebene erfasst werden
(Abbildung 1). Aus diesen Daten kdnnen letztlich wertvolle
Informationen Uber eingetretene Schaden und betroffene
Schutzgiiter gewonnen werden.

Damit dies gelingt und Fernerkundungsdaten gewinn-
bringend in allen Phasen des Krisenmanagementzyklus

unterstiitzend eingesetzt werden kdnnen, werden daraus

Abbildung 2:
Beispie-

le fuir aus Fern-
erkundungsdaten
erstellte Lagepro-
dukte und Risiko-
analysen auf
lokaler Ebene
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mit Hilfe von digitalen Werkzeugen, zum Beispiel kiinst-
licher Intelligenz, entscheidungsrelevante Informationen
erstellt und mit geografischen Informationssystemen (GIS)
zu anschaulichen Karten verarbeitet (Abbildung 2). In diesen
Karten werden nicht nur die von unterschiedlichen Natur-
gefahren betroffenen Flachen, sondern auch das Schadens-
ausmald an Gebduden, landwirtschaftlichen Flachen oder
Infrastrukturen abgeschétzt.

Fihrungskrafte auf allen Ebenen erhalten dadurch zeit-
nah wichtige Lageinformationen fiir Entscheidungen und
zur Bewdltigung von eingetretenen Krisen. Die erstellten
Karten zeigen beispielsweise die von Hochwasser betrof-
fenen Gebdude und Schaden an Briicken in Simbach a. Inn
(Bayern), die durch starke Regenfalle im Juni 2016 verursacht
wurden (Abbildung 2A). Sie ermdglichten die Kartierung
der durch Sturm betroffenen und teilweise zerstorten Forst-
flachen bei Rotenburg a.d. Fulda (Hessen), wo das Sturmtief
Frederike Anfang 2018 grof3e Schaden verursachte (Abbil-
dung 2B). Auch kleinrdumige Ereignisse, wie etwa die Aus-
wirkungen von Erdrutschen bei Burg in Sachsen im April
2019, kénnen mit Hilfe der Fernerkundung erfasst und kar-
tiert werden (Abbildung 2C).

ZurVorbereitung auf und Vermeidung von Krisen bieten
Fernerkundungsdaten fiir die zustandigen Stellen vielfdltige
Méoglichkeiten firr detaillierte Risikoanalysen. So konnten fiir
die Feuerwehr in Arnsberg mit Hilfe der Auswertung von
Satellitenbildern und weiterer Geofachdaten Flachen iden-
tifiziert werden, die besonders durch Waldbrénde gefahrdet
sind, um damit letztlich Einsatzschwerpunkte zu identifizie-
ren (Abbildung 2D). Mit Hilfe simulierter Szenarien konnten
die geplanten Ubungen der Feuerwehr in Herne noch reali-
tdtsnaher gestaltet werden (Abbildung 2E).

Zur Nachbereitung von Hochwasserereignissen und
der Ableitung von MaBBnahmen fiir den Hochwasser- und
Katastrophenschutz haben zum Beispiel der Landkreis Hil-
desheim und das Ministerium fur Landliche Entwicklung,
Umwelt und Landwirtschaft des Landes Brandenburg mit
Hilfe von Satellitenbildauswertungen maximale Hochwas-
serstande ermitteln lassen, um besonders gefahrdete Berei-
che zu finden (Abbildung 2F).

Es gibt Dienste, die fur die Bedarfstragenden die
zuvor genannten Informationsprodukte auf Anfrage und
in Form von ausdruckbaren Karten, Risikoanalysen und
Geodaten kostenfrei bereitstellen. Hierfiir ist der Emer-
gency Management Service (EMS) des europdischen

Erdbeobachtungsprogramms Copernicus das prominen-
teste Beispiel. Der EMS ist in Deutschland der etablierte und
operative Dienst fiir den gesamten o6ffentlichen Bedarf im
Krisen- und Risikomanagement. Die Satellitenauswertungen
konnen tGber das Gemeinsame Melde- und Lagezentrum von
Bund und Landern (GMLZ) angefordert werden. Die Coper-
nicus-Fachkoordination im Bundesamt flir Bevdlkerungs-
schutz und Katastrophenhilfe (BBK) berat dartiber hinaus alle
Bedarfstragenden im Bevélkerungsschutz in Deutschland.

Teilfachlage Bevdlkerungsverhalten

Das BBK ist auch federflihrend bei der Entwicklung von
Lagebilddarstellungen des Bevolkerungsverhaltens. Bevol-
kerungsdynamik wird bislang schwerpunktmafig im Hin-
blick auf Kriminalitatsraten im Bereich Offentliche Sicherheit
erfasst. Dies lasst allerdings zentrale Bereiche wie Selbst-
schutzkompetenzen, soziale Anpassungsprozesse, Infor-
mations- oder psychosoziale Unterstlitzungsbedarfe aufler
Acht. Besonders in Dauerlagen unterliegen Dynamiken
wellenartigen oder spontanen Verdnderungen, auf die das
Krisenmanagement addquat reagieren muss.

Es gibt bereits erfolgreiche praktische Ansétze im kom-
munalen Bereich fiir ein Lagebild Bevolkerungsverhalten:
In der COVID-19-Lage etablierte der Corona-Krisenstab
der Stadt Milheim an der Ruhr erstmals einen Sachbereich
Psychosoziales Krisenmanagement in seine Struktur. Die
MaBnahmen, die auf Basis der fachlichen Analyse der Sach-
gebietsleitung abgeleitet werden konnten, waren vielfaltig:
Passgenaue, effektive Unterstlitzung bei Selbsthilfeaktivi-
taten der Bevolkerung, zugeschnittene Reaktion der Stadt
auf Bedarfe (z.B. Rahmenkonzepte fiir Schuléffnungen
beziehungsweise -schlieBungen), angepasste Informations-
produkte (z.B. Corona-Bilderbuch fiir Kinder), Kommuni-
kationskonzepte, niedrigschwellige Ansprechstellen und
Hotlines, Beratungen des Jugendamtes, Bildungsangebote,
zum Beispiel in Familienbildungsstatten. Diese MalBnahmen
unterstiitzten den Anpassungsprozess der Bevolkerung an
die pandemische Lage entscheidend. Weiteres Ergebnis war
eine breite Zustimmung zur 6ffentlichen Krisenkommunika-
tion, deren Ausrichtung die Verwaltungsspitze auf Basis der
so erhobenen Daten tagesaktuell anpassen konnte.

Diese Datenbasis, die fiir den Erfolg des jungen Sachge-
biets unabdingbar ist, konstituierte sich in Milheim an der
Ruhr aus unterschiedlichen Quellen: Social-Media-Monito-
ring in einer eigens daflir aufgesetzten Struktur, Auswertung
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Abbildung 2:
Uberblick tiber

die MaBnahmen-
planung des
Sachgebiets
Psychosoziales
Krisenmanage-
ment (SG6) im Co-
rona-Krisenstab der
Stadt Miilheim an

der Ruhr

der Berichterstattung in den Medien, Daten zum Einsatz-
geschehen von Polizei und Rettungsdienst, eigene Erhe-
bungen und bereits existierende empirische Studien,
teilnehmende Beobachtung und gezielte Erkundung, Riick-
meldungen aus dem psychosozialen Bereich (Telefon- und
Notfallseelsorge, Beratungsstellen, niedergelassene Psycho-
therapeutinnen und -therapeuten, Kommunaler Sozialer
Dienst, Schulpsychologie, sozialpsychiatrischer Dienst etc.)
sowie Riickkopplung mit dem Sozialamt zu soziodemografi-
schen Faktoren wurden in die Teilfachlage Bevolkerungs-
verhalten einbezogen. Wahrend der gesamten Dauer fand
ein fachlicher Expertenaustausch statt, unter anderem mit
dem Referat Psychosoziales Krisenmanagement im BBK. So
konnten die Verantwortlichen Erkenntnisse in das Gesamt-
lagebild einbringen, die auf diese Weise bislang noch nicht
systematisch und strukturiert berticksichtigt wurden.

Wissenschaftliche Validierung

Dieser erste operative Schritt auf kommunaler Ebene wird
seit Februar von einem Ressortforschungsprojekt flan-
kiert, das vom Bundesministerium des Innern, fiir Bau und
Heimat (BMI) und vom BBK geférdert wird: ,Das Lagebild
Bevolkerungsverhalten in der Stabsarbeit” (LaBS, Lauf-
zeit Februar 2020 bis Januar 2023). Projektnehmer ist die
Universitat Jena. Dieses Forschungsprojekt wird erstmalig
wissenschaftlich systematisiert erheben, welche Inhalte
ein Lagebild Bevolkerungsverhalten fir (Verwaltungs-)
Stabe umfassen sollte und welche Informationsquellen zur

Erstellung genutzt werden kdnnen. Darliber hinaus werden
Selbsthilfekompetenzen, Resilienzpotenziale, Bedarfe, Ver-
halten und Handlungen unterschiedlicher Bevolkerungs-
gruppen in Krisen und Katastrophen analysiert. Die Ergeb-
nisse der Analyse werden flr (Verwaltungs-)Stdbe nutzbar
gemacht. Mit Hilfe der Projektergebnisse soll es Mitarbei-
tenden in Krisenstdben ermdglicht werden, ein Lagebild
Bevolkerungsverhalten zu erstellen und aktuell zu halten.

Weitere Ressortforschungsprojekte des BBK beleuch-
ten ab Januar 2021 Bevdlkerungsverhalten: Hierbei wird es
sowohl um mediales Framing von Bevélkerungsverhalten
gehen als auch um Auswertemdglichkeiten von Sozialen
Medien fir das Psychosoziale Krisenmanagement sowie
um kurz- und mittelfristige soziale Anpassungsprozesse der
Bevolkerung in Krisen und Katastrophen. Alle Ergebnisse
flieBen in eine Systematik ein, die als modulare Teilfachlage
in Gesamtlagebilder furr unterschiedliche féderale Ebenen
anschlussfahig sein wird. Darliber hinaus ist die Imple-
mentierung der Forschungsergebnisse in Stabsiibungen,
Ausbildungen, Risikoanalysen und Krisenkommunikation
geplant.

Effektives Krisenmanagement ist eine gesamtgesell-
schaftliche, interdisziplindre und ebenenibergreifende
Aufgabe. Neue Techniken, neue Perspektiven, eine bessere
Datenlage und validierte MaBnahmenempfehlungen unter-
stlitzen die Verantwortlichen bei der Bewdltigung der Her-
ausforderungen im Krisenmanagement. Die werden auch in

den nachsten Jahren sicher nicht kleiner.
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C Erganzende Potenziale im Bevolkerungsschutz

I DIE ERGANZENDE AUSSTATTUNG
DES KATASTROPHENSCHUTZES DER
LANDER DURCH DEN BUND

Der Schutz der Bevolkerung der Bundesrepublik Deutsch-
land ist eine gesamtstaatliche Aufgabe. Hierzu sieht die ver-
fassungsrechtliche Aufgabenverteilung nach dem Grund-
gesetz vor, dass der Bund fir den Zivilschutz (Art. 73 Abs. 1
Nr. 1 GG) zustandig ist und den Lander die Aufgabenwahr-
nehmung fiir den Katastrophenschutz und die allgemeine
Gefahrenabwehr (Art. 30, 70 GG) obliegt.

Fur seinen verfassungsmaBligen Auftrag hélt der Bund
keine eigenen Strukturen vor, sondern erganzt stattdessen
die Ausstattung des Katastrophenschutzes der Lander. Hierzu
stellt er nicht nur Fahrzeuge, Schutzausstattungen und Geréte
zur Verfliigung, sondern beteiligt sich auch an der Ausbildung
auf der Standortebene und bildet Flihrungskrafte des Bevol-
kerungsschutzes an der bundeseigenen Akademie fir Krisen-
management, Notfallplanung und Zivilschutz (AKNZ) aus.

Die gesetzliche Basis fiir die ergdnzende Ausstattung
des Katastrophenschutzes der Lander durch den Bund ist das
Gesetz Uber den Zivilschutz und die Katastrophenbhilfe des
Bundes (ZSKG)19. Das Gesetz bestimmt in § 13 Abs. 1, dass
der Bund den Katastrophenschutz der Lander in den Aufga-
benbereichen Brandschutz, ABC-Schutz, Sanitdtswesen und
Betreuung erganzt. § 13 Abs. 3 ZSKG lasst zudem zu, dass die
fur den Zivilschutz zur Verfiigung gestellte ergdnzende Aus-
stattung den Landern zusatzlich fiir Aufgaben im Bereich des
Katastrophenschutzes zur Verfligung steht. Darliber hinaus
sieht das Gesetz vor, dass die im Katastrophenschutz mitwir-
kenden privaten Organisationen (§ 26 Abs. 1 ZSKG) die ihnen
zugewiesene erganzende Ausstattung fir eigene Zwecke
(im Rahmen der jeweiligen organisationseigenen Satzung)

19 Zivilschutz- und Katastrophenhilfegesetz vom 25. Marz 1997 (BGBI. | S. 726), das
zuletzt durch Artikel 144 der Verordnung vom 19. Juni 2020 (BGBI. | S. 1328) gedndert
worden ist.

nutzen dirfen, soweit hierdurch die Aufgaben des Kata-
strophenschutzes und des Zivilschutzes nicht beeintrachtigt
werden (§ 26 Abs. 3 ZSKG). Eine Nutzung der bundeseige-
nen Fahrzeuge, Ausstattungen und Gerate in der allgemei-
nen Gefahrenabwehr, wie zum Beispiel im Brandschutz oder
bei der Abwehr von Gesundheitsgefahren nach dem Infek-
tionsschutzgesetz, sieht die gesetzliche Bestimmung nicht
vor, wird aber vom Bund geduldet. An dieser Stelle ist mit
Blick auf die grundgesetzliche Kompetenzverteilung und die
gesetzlichen Bestimmungen des ZSKG darauf hinzuweisen,
dass die Lander und Kommunen ihre Verantwortlichkeit fir
einen wirksamen Katastrophenschutz und fiir eine funktio-
nierende Gefahrenabwehr dennoch nicht von der erganzen-
den Ausstattung des Bundes abhdngig machen diirfen20.
Die vom Bund in Wahrnehmung seiner grundgesetz-
lichen Aufgabenstellung finanzierten Fahrzeuge, Ausstattun-
gen und Gerate fir den ergdnzenden Katastrophenschutz
werden nach einem zwischen Bund und Landern in 2007
abgestimmten Ausstattungskonzept beschafft und aus-
schlieBlich an die Innenressorts der Lander zur Verteilung in
eigener Zustandigkeit ibergeben. Die Aufteilung der vom
Bund fir Zivilschutzzwecke zur Verfligung gestellten Fahr-
zeuge auf die ortlichen Aufgabentrager wird allein von den
Landern nach eigenem Ermessen und eigener Risikoeinschat-
zung vorgenommen. Die Dislozierung ist jedoch jederzeit
unter dem Aspekt landeseigener Uberlegungen zur Katastro-
phenabwehr danderbar. Der Bund hat und nimmt keinen Ein-
fluss auf die Verteilung der Fahrzeuge und der Ausstattung
innerhalb eines Landes. Er halt sich jedoch streng an das Prin-
zip einer moglichst gleichmaBigen (prozentualen) Ausstat-
tung in allen Landern. Das heil3t, er bedient mit jedem neuen
Fahrzeug zuerst das Land mit der groBten prozentualen

20 Die vom Bund den Landern fiir den Zivilschutz zur Verfligung gestellte ergénzende
Ausstattung steht den Landern zuséatzlich fiir Aufgaben im Bereich des Katastro-
phenschutzes zur Verfligung (§ 13 Abs. 3 ZSKG).
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Licke (Soll-Ist-Vergleich) zum Zeitpunkt der Auslieferung.
Eine vorgesehene Verteilung kann allerdings dadurch beein-
flusst werden, dass bundesweit in die Jahre gekommene
Bundesfahrzeuge ausgesondert und ersetzt werden mdissen,
was wiederum Auswirkung auf die prozentuale Verteilung je
Land hat. Eine Modifikation dieses Verteilverfahrens wurde
auf Bitten einzelner Lander in den letzten Sitzungen des Aus-
schusses ,Feuerwehrangelegenheiten, Katastrophenschutz
und zivile Verteidigung” des Arbeitskreises V der Standigen
Konferenz der Innenminister und -Senatoren der Lander im
Jahr 2017 auf der Grundlage von Alternativvorschldgen, die
der Bund unterbreitet hatte, erortert. Dies fihrte zuletzt auch
in der Sitzung des Arbeitskreises V ,Feuerwehrangelegen-
heiten, Rettungswesen, Katastrophenschutz und zivile Ver-
teidigung” der Standigen Konferenz der Innenminister und
— Senatoren der Lander (IMK) am 11./12. Oktober 2017 nicht
zu einer Anderung des seit Jahren erprobten Verfahrens.

Nachdem der Bund das Ausstattungskonzept in 2019
an die aktuellen Anforderungen angepasst hat21, stellt der
Bund inzwischen 5421 Fahrzeuge fiir den erganzenden
Katastrophenschutz zur Verfliigung. Fiir diese Fahrzeuge
tragt er die Kosten fir die Unterbringung (Ausnahme Brand-
schutzfahrzeuge), fir Wartung und Instandsetzung sowie
fur die notwendigen Ersatzbeschaffungen. Diese Kosten
tragt der Bund so lange, bis das jeweilige Fahrzeug ausge-
sondert wird. Eine Beschrankung der Kostentibernahme fiir
Wartung und Instandsetzung wegen des Fahrzeugalters gibt
es nicht. Das gleiche gilt fir die vom Bund ebenfalls bereit-
gestellte Personliche Schutzausriistung (PSA)22 fiir die Erst-
und Zweitbesatzungen auf den zur Verfligung gestellten
Bundesfahrzeugen. Soweit Helfende als Atemschutzgerate-
tragerinnen und -trager vorgesehen sind, erstattet der Bund
auch die anfallenden Kosten fiir die vorgeschriebenen arzt-
lichen Untersuchungen nach DGUV-Grundsatz G 26. Ebenso
erstattet der Bund die Kosten fiir die notwendige Desinfek-
tion von trinkwasserfiihrenden Teilen der vom Bund fiir Zivil-
schutzzwecke zur Verfligung gestellten Ausstattung.

Fur die Unterbringung der Fahrzeuge und der person-
lichen CBRN-Schutzausriistung (PSA), die Desinfektion der
Trinkwasserausstattung sowie die arztliche Untersuchung
der Helfenden erfolgt eine fahrzeugspezifische pauschale

21 Rundschreiben des Bundesministeriums des Innern, fiir Bau und Heimat an die
Lander vom 27. Februar 2019 (Az.: KM2-51001/8#1)

22 www.bbk.bund.de ->Aufgaben->CBRN-Schutz->Schutzausriistung->PSA des Bundes

Kostenerstattung. Gleiches gilt fir die Kostentragung zur
Gewdhrleistung der Einsatzbereitschaft der Analytischen
Task Force (ATF).

Die Erstattung der Ausgaben fiir die Entsorgung von
Gebrauchsgiitern, Ersatzbeschaffungen, Schadensersatzleis-
tungen, Pflichtversicherungen, weitergewahrtes Arbeitsent-
gelt und Unfallversicherungsleistungen wird hingegen nur
auf Antrag und gegen Nachweis vorgenommen. Auch fir
die Erstattung der Kosten fiir Wartung und Instandsetzung
der bundeseigenen Katastrophenschutzausstattung werden
Nachweise gefordert.

Soweit die bundesfinanzierte Ausstattung jedoch auf3er-
halb des Zivilschutzzwecks verwendet wird (z. B. im Katastro-
phenschutz oder der allgemeinen Gefahrenabwehr), haben
die Trager die Kosten fiir Wartung und Instandsetzung sowie
fur anfallende Ersatzbeschaffungen selbst zu tragen. Eine
Kostentragungspflicht des Bundes entféllt in diesen Fallen
(§ 29 Abs. 4 ZSKG).

Das Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz und Katastro-
phenhilfe (BBK) als zustandige Behorde fiir die Bereitstellung
von erganzender Ausstattung flir den Katastrophenschutz
der Lander gibt jahrlich ein Rundschreiben an die Lander
heraus, in dem Hinweise und Regelungen zur Bereitstellung
von Haushaltsmitteln des Bundes und der Bewirtschaftung
in Bezug auf die bundesfinanzierte Katastrophenschutzaus-
stattung enthalten sind23. In diesem Rundschreiben wird
auch das erforderliche Verwaltungsverfahren beschrieben
sowie die notwendigen Formalien zur Beantragung zusatz-
licher Haushaltsmittel des Bundes erldutert.

Die Haushaltsmittel des Bundes werden zu Beginn und
wahrend des laufenden Haushaltsjahres den zustdndigen
obersten Landesbehdrden zur Bewirtschaftung zugewiesen.
Diese verteilen die Haushaltsmittel nach Landesrecht auf
ihre nachgeordneten Behorden und stellen die ordnungs-
gemaBe Verwaltung sicher. Am Ende des Haushaltsjahres
sind nicht benétigte Haushaltsmittel wieder an den Bun-
deshaushalt zuriickzugeben. Uber die Nutzung der bundes-
finanzierten Katastrophenschutzausstattung sowie liber die
ordnungsgemafe Verwendung der zugewiesenen Bundes-
mittel im abgelaufenen Haushaltsjahr Gbermitteln die Lan-
derim Folgejahr einen Bericht.

23 www.bbk.bund.de
->Aufgaben->Zivilschutz->Kostenregelung->Bewirtschaftungsrundschreiben
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Ubung einer
Medizinischen Task Force
mit Aufbau des
Behandlungsplatzes

Il GESUNDHEITLICHER BEVOLKERUNGS-
SCHUTZ

Ausgehend von der Definition der Bund-Lander-Arbeits-
gruppe ,Gesundheitlicher Bevolkerungsschutz” (AGGB)24
beinhaltet der Gesundheitliche Bevélkerungsschutz die
Gesamtheit der MaBnahmen zum Gesundheitsschutz der
Bevolkerung bei unmittelbaren und erheblichen Gefahren-
lagen. Hierzu zéhlen Lagen mit einem Massenanfall von Ver-
letzten oder Erkrankten (sog. MANV) einschlieflich CBRN-
Lagen sowie Epidemien oder Pandemien. In der Sache
geht es um die notwendigen Strukturen und Prozesse des
Krisenmanagements unter Einbeziehung des Ausfalls Kriti-
scher Infrastrukturen einschlieBlich der Einrichtungen des
Gesundheitswesens selbst.

An dem komplexen System, das den Gesundheitlichen
Bevolkerungsschutz gewahrleisten soll, sind verschiedene
Akteure auf unterschiedlichen Ebenen beteiligt, wobei den
Bundeslandern wesentliche Kompetenzen zugewiesen
sind: Sie Uiben die Fach- und Dienstaufsicht Gber die kom-
munalen Gesundheitsdmter, die die Aufgaben des Gesund-
heitsdienstes wahrnehmen, aus und sind verantwortlich
fur die Krankenhausplanung. Wahrend die Organisation
und Bereitstellung von Rettungsdienstleistungen ebenfalls
Landersache ist und in den jeweiligen Landesrettungs-
dienstgesetzen geregelt wird, liegt die Verantwortung fiir
die lokale Organisation des Rettungsdienstes bei den Ver-
waltungen auf Kreisebene. Auch der Katastrophenschutz
als Teil der Gefahrenabwehr obliegt den Landern, wobei die
Kreise und kreisfreien Stadte als untere Katastrophenschutz-
behorden bei grofReren Schadensereignissen oder Katastro-
phen verantwortlich sind.

Es zeigt sich also, dass der Gesundheitliche Bevol-
kerungsschutz insbesondere durch die Lander und die

24 Abschlussbericht der Bund-Lander Arbeitsgruppe ,Gesundheitlicher Bevlkerungs-
schutz” (AGGB) vom 16.5.2012, S.6.

nachgeordneten Verwaltungsebenen sichergestellt werden
muss. Der Bund hingegen verfiigt nach Art. 73 Nr.1 Grund-
gesetz Uber die ausschlief3liche Gesetzgebungskompetenz
fir den Schutz der Zivilbevolkerung im Spannungs- und

Verteidigungsfall (Zivilschutz).

Gesundheitliche Gefahrenlagen

Gefahrenlagen, die den Gesundheitlichen Bevolkerungs-
schutz fordern, kdnnen mannigfaltiger Art sein. Zundchst
rickt hier sicherlich der MANV in den Fokus, bei dem es
nach einem Schadensereignis eine gro3e Anzahl an Verletz-
ten oder Erkrankten zeitgleich zu versorgen, zu transportie-
ren und abschlieBend in weiterfiihrenden Einrichtungen,
wie Krankenhdusern, zu behandeln gilt. Beispiele hierfir
kdnnen Bus- oder Bahnunfélle, GroBbrande oder ortlich
begrenzte Ausbriiche von Infektionskrankheiten (z.B. Aus-
briiche von akuten Magen-Darm-Infekten in Altenheimen
oder auf Kreuzfahrtschiffen) sein.

Auch wenn derartige Ereignisse, abhdngig von der
Patientenzahl, eine Herausforderung fiir die Akteure der
Gefahrenabwehr darstellen, sind sie doch in der Regel raum-
lich und zeitlich begrenzt. Eine deutlich gréBere Herausfor-
derung stellen die - gllicklicherweise wesentlich seltener
auftretenden - sogenannten dynamischen Flachenlagen
dar. Diese sind dadurch gekennzeichnet, dass sie nicht auf
einen eng eingrenzbaren Raum beschrankt sind und zusatz-
lich Gber einen langeren Zeitraum zeitgleich oder auch zeit-
lich versetzt auftreten. Dynamische Flachenlagen kénnen
beispielsweise durch groSraumige Naturkatastrophen, wie
Erdbeben, oder durch Unfalle, wie Storfélle in AKW, ausgeldst
werden. Schwere Terroranschldge, kriegerische Auseinander-
setzungen oder, wie jlingst beobachtet, Pandemien konnen
ebenfalls dynamische und groBflachige Auswirkungen mit
sich bringen. Auch langer andauernde Stromausfille - aus-

geldst durch Unfélle, technische Stérungen, Unwetter oder
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Sabotage - koénnen zu einer gesundheitlichen Notlage
fuhren, wenn beispielsweise die elektrische Versorgung in
Krankenhdusern, Altenheimen und ahnlichen Einrichtungen
langere Zeit unterbrochen wird, Heizungen nicht mehr funk-
tionieren und auch die Kommunikationsinfrastruktur weit-
gehend zum Erliegen kommt.

In all diesen Lagen spielt aufgrund der Kompetenzver-
teilung im Gesundheitswesen die kommunale Ebene eine
zentrale Rolle bei der Krisenbewdltigung. Zunachst ist hier
an den Einsatz von Feuerwehren, Rettungsdiensten und Ein-
heiten des Katastrophenschutzes, die mit hauptamtlichen
und einer grofBen Anzahl an ehrenamtlichen Einsatzkraften
an der ,vordersten Front” der Lage arbeiten, zu denken. Je
grof3er und je dynamischer die Lage jedoch wird, desto eher
bendtigen auch diese Einsatzkrafte eine rlickwartige Fiih-
rungsstruktur, beispielsweise in Form von Krisenstdben. Die
Corona-Pandemie hat gezeigt, dass hier jede Gebietskorper-
schaft betroffen sein kann und dann in der Lage sein muss,
ad hoc Krisenmanagementstrukturen aufzubauen und diese
auch Uber einen langeren Zeitraum zu betreiben. Hier ist es
essentiell, dass die zustédndigen Akteure sich bereits vor Ein-
tritt eines realen Schadensereignisses Gedanken liber mog-
liche Krisensituationen gemacht (Risikoanalyse) und ent-
sprechende Vorbereitungen zur Etablierung der Strukturen
zum Krisenmanagement getroffen haben. Diese Strukturen
sind in (Alarm- und Einsatz-) Planen festzuhalten und auf
allen Ebenen regelmaRig zu betiben und zu evaluieren.

Ein weiteres Augenmerk muss bei gesundheitlichen
Schadenslagen zusétzlich auf die Krankenhduser gelegt
werden. Hier ist die Frage zu beantworten, wie diese indi-
viduell auf einen MANV und insbesondere auch auf eine
langer andauernde dynamische Flachenlage vorbereitet
sind. Unter diesem Blickwinkel sollte jede Klinik - unabhan-
gig von ihrer GroBRe - Uber einen Krankenhausalarm- und
-einsatzplan (KAEP) verfuigen, in dem vorab die wichtigsten
Mechanismen fiir verschiedenste Krisenlagen festgelegt
sind. MalRgebende Hinweise hierzu sind beispielsweise dem
Handbuch Krankenhausalarm- und -einsatzplanung25 des
BBK zu entnehmen.

25 BBK (Hrsg.) (2020): Handbuch Krankenhausalarm-und -einsatzplanung (KAEP).

Mehrere Rettungsmittel
bei einer MANV-Ubung

Unterstlitzungspotenzial des Bundes

1. Die Medizinische Taskforce (MTF)

Grundsatzlich gilt, dass das fiir den Zivilschutz vorgehaltene
Hilfeleistungspotenzial des Bundes den Landern auch fiir
den friedenzeitlichen Katastrophenschutz zur Verfligung
steht. Im medizinischen Bereich setzt der Bund hier der-
zeit bundesweit das Konzept der Medizinischen Task Force
(MTF) um26,

Insgesamt werden dazu in Deutschland 61 MTF mit
einer Starke von je 138 ehrenamtlichen Einsatzkrdften auf-
gestellt. Jede MTF verfligt zukiinftig Gber je eine Teileinheit
zur Fihrung, zur Patientenbehandlung, zum Patiententrans-
port, zur Logistik und zur Dekontamination. Das Aufgaben-
spektrum der MTF umfasst dabei

o die medizinische Versorgung,
o den weitrdumigen Patiententransport und

o die Dekontamination von Verletzten.

Die Fahrzeuge der MTF sind Uber ganz Deutschland verteilt
und sowohl teilweise bei den verschiedenen Hilfsorganisa-
tionen stationiert als auch zum Teil bei Feuerwehren unter-
gebracht und kdnnen von diesen auch auflerhalb der MTF
fiir den Landeskatastrophenschutz eingesetzt werden.

Der Einsatz der MTF wiederum ist vor allem bei dynami-
schen Flachenlagen und Lagen mit zerstorter Infrastruktur,
bei denen der Regelrettungsdienst und der Katastrophen-
schutz Uberlastet und die entsprechenden Ressourcen aus-
geschopft sind, vorgesehen.

Sofern eine MTF oder auch nur eine bzw. mehrere
Teileinheiten einer MTF (beispielsweise die Patiententrans-
portgruppe) zum Einsatz kommen, werden sie der lokalen
Einsatzleitung/dem lokalen Stab unterstellt. Hier kdnnen
die MTF-Einheiten dann durch die eigene Fiihrungsstruktur
autark Einsatzauftrdge der Einsatzleitung beziehungsweise
des Stabs Gibernehmen. Zu Beginn ihres Einsatzes fiihrt die
MTF unter anderem Material zur Behandlung von 50 Patien-
ten zeitgleich beziehungsweise 100 Patienten bei stetigem
Patientendurchlauf fiir eine Behandlungsdauer von bis zu
48 Stunden mit sich. Die ortliche Einsatzleitung muss beach-
ten, dass die MTF zwar eine eigene Logistik zur kurzzeitigen

26 BBK (Hrsg.) (2018): Rahmenkonzept fiir die Aufstellung und den Einsatz der Medizi-
nischen Task Force.
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Versorgung der Einheit unter anderem mit Betriebsstoffen
und Verpflegung mit sich flihrt, bei langerer Einsatzdauer
jedoch die entsprechenden Betriebsmittel, Verpflegung
und auch Unterbringungsmaoglichkeiten flr die Einsatz-
kréfte bereitgestellt werden missen.

2. Weitere Unterstiitzungsleistungen

Fiir Ubungen von Katastrophenschutzeinheiten und Krisen-
stdben mit einem erkennbaren Zivilschutzbezug stellt der
Bund finanzielle Unterstlitzung bereit. Zudem finanziert er
auch die zivilschutzbezogene Ausbildung fiir Besatzungen
auf den vom Bund gestellten Fahrzeugen der ergdnzenden
Ausstattung. Die Rahmenbedingungen hierzu kdnnen dem
jahrlich verdffentlichten Bewirtschaftungsrundschreiben27
sowie dem Konzept Ergdnzende Zivilschutzausbildung mit
Stand August 201828 entnommen werden.

Dartiber hinaus bevorratet der Bund Sanitdtsmaterial,
um Reserven fir den Zivilschutz zu bilden. Hierauf kdnnen
die Lander auch fiir den Bereich des Katastrophenschutzes
zurlickgreifen.

Fazit fir Akteure der kommunalen Ebene

1. Risikoanalysen bilden die Grundlage fiir die Vorbereitung
auf mogliche gesundheitliche Gefahrenlagen (MANV bis
hin zu dynamischen Flachenlagen).

2. Darauf aufbauend sollten Alarm- und Einsatzplane fir
Krankenhduser, den Rettungsdienst, den Katastrophen-
schutz (inkl. Feuerwehr) und auch fir die kommunale
Verwaltung (Offentlicher Gesundheitsdienst, Krisenstab-
strukturen) erstellt werden.

3. DiesePlane sind regelmaRigzu betiben und zu evaluieren.

2

~

www.bbk.bund.de > Aufgaben — Zivilschutz — Kostenregelung —>
Bewirtschaftungsrundschreiben

2

®

www.bbk.bund.de > Service > Downloads —>
Ausbildungskonzept_Ergaenzende_Zivilschutzausbildung

11l KOMPETENTE UNTERSTUTZUNG DER
KOMMUNALEN GEFAHRENABWEHR
DURCH DEN BUND BEI KOMPLEXEN
CBRN-EREIGNISSEN

Was haben Litvinenko, Salisbury, Syrien, KoIn-Chorwei-
ler oder Nawalny mit Seveso, Basel, Fukushima oder Beirut
gemeinsam?

All diese Namen und Orte stehen fir eine Auswahl
komplexer Einsatzlagen der jlingeren Vergangenheit.
Die Gemeinsamkeit zwischen diesen Einsatzlagen ist die
absichtlich herbeigefiihrte oder unbeabsichtigt ereignete
Freisetzung von Stoffen, von denen chemische, biologische,
radiologische oder nukleare Gefédhrdungen fiir Einsatzkrafte
und Unbeteiligte ausgingen.

Die nicht abschlieBende Aufzéhlung ldsst ebenfalls den
Schluss zu, dass Ereignisse mit CBRN-Substanzen auch in
Deutschland unerwartet jederzeit und an jedem Ort auftre-
ten konnen. Die Ursache einer Freisetzung, sei es ein Trans-
portunfall, ein Defekt oder fehlerhafte Bedienung einer
technischen Anlage, eine kriminelle Handlung oder eine
Naturkatastrophe, unterscheidet sich in den Auswirkun-
gen auf die Betroffenen nicht. Aufgrund des hohen Geféhr-
dungspotenzials freigesetzter CBRN-Substanzen sind diese
Einsatzlagen als besonders zeitkritisch zu betrachten.
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Aufnahme des Fernerkundungsgerates der ATF
wahrend der Bergung eines havarierten
Gefahrgut-Eisenbahnkesselwagen. Die roten
Punkte zeigen die Verteilung des ausgetretenen
Gefahrstoffes an.

Dieser Bedrohungslage stellt sich das System des Bevdlke-
rungsschutzes mit der Konzeption Zivile Verteidigung aus
dem Jahr 2017, der Rahmenkonzeption CBRN-Schutz sowie
dem zwischen Bund und Landern vereinbarten Ausstat-
tungskonzept. Die drei Dokumente stellen die Grundlage
des vierstufig aufgebauten, féderalen Systems im CBRN-
Schutz dar. Dessen Kernelemente bestehen in der ersten
Stufe aus dem normierten, kommunalen Schutz durch die
alltdgliche Gefahrenabwehr. Die zweite Stufe besteht aus
einer standardisierten, in der Flache verteilten Ausstat-
tung fiir eine schnelle und qualifizierte CBRN-Erkundung
und -Dekontamination (Ausstattungssoll: 450 CBRN-Erkun-
dungswagen, 104 CBRN-Messleitfahrzeuge, 450 Gerate-
wagen Dekontamination Personal). Die dritte Stufe bilden
zusatzliche 50 CBRN-Erkundungswagen, die an Orten mit
erhohtem Gefahrenpotenzial, wie Verkehrsknotenpunkte,
Standorte der chemischen Industrie oder kerntechnische
Anlagen, stationiert werden. Die vierte Stufe, den Sonder-
schutz durch Spezialressourcen fiir besondere Gefahren,
bilden die Medizinische Task Force (61 Einheiten) und die
Analytische Task Force (ATF, 8 Einheiten). Die ATF wird an
acht Standorten vorgehalten und kann innerhalb weniger
Stunden im gesamten Bundesgebiet auf Anforderung der
ortlichen Einsatzleitung mit ihren besonderen Fahigkeiten
tatig werden.

1. Die Fahigkeiten und Aufgaben der Analytischen
Task Force

Die Aufgabe der ATF ist gemaf3 Artikel 73 Abs. 1 Nr. 1 Grund-
gesetz der Schutz der Zivilbevolkerung bei CBRN-Gefahren-
lagen im Verteidigungsfall, jedoch kann die ATF auch zur
Bewidltigung von Einsatzlagen, die mit einer Freisetzung
oder dem Verdacht einer Freisetzung von CBRN-Stoffen
zusammenhangen, durch die zustédndige Gefahrenabwehr-
behorde in Amtshilfe eingesetzt werden. Die Kernkompe-
tenz der ATF beinhaltet die Beratung und Unterstiitzung
lokaler Einsatzleitungen und Krisenstdbe bei der Abwehr
von CBRN-Lagen. Die ATF zeichnet sich durch die Bereit-
stellung von Expertenwissen in Kombination mit herausra-
genden Analysefahigkeiten, die tiber die Moglichkeiten der
kommunalen Gefahrenabwehr hinausgehen, aus.

Die Unterstiitzungsleistungen der ATF basieren auf
einem dreistufigen Konzept, das bei der telefonischen Bera-
tung der Einsatzleitung beginnt und Uber die Entsendung
eines kleinen Vorort-Erkundungsteams bis hin zum Einsatz

einer kompletten ATF-Einheit mit einem umfanglichen
Analyseequipment reicht.

Hierbei erstrecken sich die chemischen Analysemetho-
den von der Detektion und Identifikation geringster Men-
gen von CBRN-Substanzen bis hin zur Uberwachung groR-
flachiger Areale mittels Fernerkundung zur Lokalisation und
Identifikation luftgetragener Schadstoffe. Fiir radiologische
oder nukleare Einsatzlagen stehen der ATF Detektoren
zur Messung von Alpha-, Beta-, Gamma und Neutronen-
strahlung und zur Nuklididentifikation zur Verfligung. Mit
Abschluss des Pilotprojektes ,ATF-B“ im Jahre 2015 wurden
die Fahigkeiten der ATF um eine Komponente zur vorldu-
figen Identifikation biologischer Agenzien, die nicht mit
einem natirlichen Seuchengeschehen in Zusammenhang
stehen, erweitert. Darliber hinaus steht die ATF in einem
engen Austausch mit spezialisierten Institutionen, wodurch
auch die zeitnahe Analyse von Proben in Laboren dieser Ein-
richtungen ermdglicht werden kann.

Basierend auf den Analyseergebnissen und toxikologi-
schen Aspekten kann die ATF die Lage bewerten und deren
Entwicklung prognostizieren, der Einsatzleitung fachlich
fundierte Handlungsoptionen (z.B. lageangepasster Schutz
fur Einsatzkrafte, Warnung beziehungsweise Evakuierung
der Bevolkerung oder DekontaminationsmaflBnahmen)
empfehlen.

2. Verteilung und Alarmierung der Standorte

Die ATF ist deutschlandweit an acht Standorten mit unter-
schiedlicher Aufgabenstellung verteilt, wodurch eine kurz-
fristige Verfligbarkeit innerhalb von etwa zwei bis drei
Stunden nach Alarmierung gewahrleistet ist. An den folgen-
den Standorten ist die ATF mit den in Klammern gesetzten
Fahigkeiten stationiert:

o Feuerwehr Hamburg (CRN)

o Landeskriminalamt Berlin (CBRN)
e Feuerwehr Dortmund (CRN)

e Feuerwehr Essen (B)

o Feuerwehr Leipzig (CRN)

o Feuerwehr Koln (CRN)

o Feuerwehr Mannheim (CRN)

o Feuerwehr Miinchen (CBRN)
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Karte Ubersicht der ATF Standorte

In einem CBRN-Einsatz bewertet der zustandige Einsatz-
leiter vor Ort die Lage und entscheidet, ob der Einsatz der
ATF notwendig ist. Eine daraus resultierende Anforderung
erfolgt entweder direkt oder tiber eine zwischengeschaltete
Stelle. Die jeweilige Verfahrensweise wurde durch die ein-
zelnen Bundeslander vorab festgelegt.

Die Anforderung kann Uber das Gemeinsame Melde-
und Lagezentrum von Bund und Landern (GMLZ), als zwi-
schengeschaltete Stelle, getatigt werden. Hier wird als Ser-
viceleistung fiir die anfordernde Stelle die Weiterleitung der
Anforderung an die zustandige ATF organisiert. Dies kann
zum Beispiel der Fall sein, wenn die im eigenen Bundesland
befindlichen ATF-Standorte (einsatzbedingt) nicht verfiig-
bar sind oder wenn ein Bundesland ohne eigenen ATF-
Standort eine ATF bendtigt.

Im GMLZ erfolgt die Auswahl des fir den Einsatz am
besten geeigneten ATF-Standortes. Dieser wird anhand der
notwendigen Kompetenzen in der CBRN-Gefahrenabwehr,
der Einsatzbereitschaft und der Entfernung zum Einsatzort
ermittelt. Dem GMLZ stehen hierfiir eine webbasierte Geo-
Anwendung sowie eine stets aktuelle Ubersicht der Einsatz-
bereitschaft aller ATF-Standorte zur Verfligung. Anschlie-
Bend wird in der Regel das betreffende Landeslagezentrum
kontaktiert, welches die Anforderung an die ATF weiterlei-
tet. Der Vorteil dieses Vorgehens ist es, dass schnellstmog-
lich der Kontakt zwischen den zustandigen und fachkom-
petenten Personen hergestellt wird. Unter anderem um

diese Serviceleistung gewahrleisten zu kénnen, sind aktu-
elle Informationen beziiglich der Einsatzbereitschaft der
ATF-Standorte von besonderer Bedeutung. Die Zulieferung
dieser Daten erfolgt situativ durch die landerspezifisch fest-
gelegten Stellen.

Neben Einsdtzen innerhalb der Bundesrepublik
Deutschland kann die ATF, auf Anforderung, auch im euro-
paischen Ausland tatig werden. Im Rahmen dieses Prozesses
erfolgt die Anforderung regular Giber den Katastrophen-
schutzmechanismus der Europaischen Union (EU Civil Pro-
tection Mechanism — EUCPM). Die Ubermittlung eines inter-
nationalen Hilfeleistungsersuchens (Request for assistance
- RfA) wird tber das ,Communication and Information Sys-
tem” (CECIS) der EU an das GMLZ in der Funktion des soge-
nannten,National Focal Points” (NFP) sichergestellt. Im Falle
einer Alarmierung ist die Einsatzbereitschaft der ATF vor
Ort (in Deutschland) binnen vier Stunden und eine Abreise
innerhalb maximal 24 Stunden vorgesehen. Die Alarmierung
sowie weitergehende Kommunikation, insbesondere mit der
EU obliegt hierbei dem GMLZ. Die organisatorische Abwick-
lung erfolgt in Zusammenarbeit mit Experten der ATF und
der Bundesanstalt Technisches Hilfswerk (BA THW).

Zuletzt kam es nach der Explosion einer Ammonium-
nitrat-Lagerstatte in Beirut (Libanon) zu einem Auslandsein-
satz der ATF. Diese war mit einem Experten zur Beratung der
Deutschen Botschaft und des THW-Teams vor Ort eingesetzt.
Hierbei wurde der Einsatzstab der ATF in den Raumlichkei-
ten des GMLZ im BBK eingerichtet und durch Mitarbeiter
des GMLZ sowie des Referates CBRN Schutz unterstitzt.

Lagebesprechung des ATF-Einsatzstabes im GMLZ wahrend des
Einsatzes im Libanon
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IV BUNDESANSTALT TECHNISCHES
HILFSWERK - UNTERSTUTZUNGS-
MOGLICHKEITEN DER KOMMUNALEN
GEFAHRENABWEHR

1. Organisation des THW

Das THW ist eine nicht rechtsfahige Bundesanstalt im
Geschéftsbereich des Bundesministeriums des Innern, fir
Bau und Heimat. Zu den Aufgaben zahlt die Leistung tech-
nischer Hilfe im Inland sowie im Ausland.

Zwei Prozent der THW-Mitarbeitenden sind hauptamt-
lich tatig. 98 Prozent der THW-Angehdrigen widmen ihre
Freizeit freiwillig dem THW, um Menschen in Not kompe-
tent Hilfe zu leisten: In bundesweit 668 THW-Ortsverbdn-
den engagieren sich rund 80000 ehrenamtlich Helfende,
darunter rund 40000 aktive Einsatzkréfte und etwa 15000
Jugendliche. Der Anteil der Mddchen und Frauen liegt bei
knapp 15 Prozent.

Die rund 1800 hauptamtlichen Mitarbeitenden arbei-
ten in den 66 Regionalstellen, acht Landesverbands-Dienst-
stellen, an den THW-Ausbildungszentren in Neuhausen auf
den Fildern, Hoya und Brandenburg an der Havel, im THW-
Logistikzentrum in Hilden, im zentralen Logistikunterstiit-
zungszentrum in Bonn, in den Logistikzentren der Landes-
verbédnde in Altenburg, Aschaffenburg, Biberach/Rif} und
Westerstede, im Zentrum flr Auslandslogistik in Mainz und
in der THW-Leitung in Bonn.

2. Gesetzlicher Auftrag des THW

Das THW wurde 1950 gegriindet. Organisation, Aufgaben
und Befugnisse des THW sind in einem eigenen Gesetz
zuletzt gedndert im April 2020 definiert.

§ 1 THW-Gesetz
(1) Das Technische Hilfswerk ist eine nicht rechtsfahige Bun-
desanstalt mit eigenem Verwaltungsunterbau im Geschafts-
bereich des Bundesministeriums des Innern, fir Bau und
Heimat.
Nach MaBgabe der folgenden Bestimmungen leistet es
technische Unterstiitzung insbesondere
1. auf Ersuchen von fiir die Gefahrenabwehr zustandigen
Stellen bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben sowie
2. auf Anforderung oberster Bundesbehorden, wenn das
Bundesministerium des Innern, fir Bau und Heimat

zustimmt.

(2) Die technische Unterstlitzung nach Absatz 1 Satz 2

umfasst insbesondere:

1. technische Hilfe im Zivilschutz,

2. Einsatze und MaBBnahmen im Ausland im Auftrag der
Bundesregierung,

3. Bekdmpfung von Katastrophen, &ffentlichen Notstan-
den und Unglicksféllen gréBeren AusmaBes auf Anfor-
derung der fiir die Gefahrenabwehr zustandigen Stellen
sowie

4. Unterstltzungsleistungen und Maf3nahmen im Sinne
der Nummern 1 bis 3, die das Technische Hilfswerk durch
Vereinbarung Gbernommen hat.

(3) Das Technische Hilfswerk besteht aus Personen, die sich
freiwillig zum ehrenamtlichen Dienst im Technischen Hilfs-
werk verpflichtet haben (Helferinnen und Helfer) und aus
hauptamtlich Beschéftigten. Die Helferinnen und Helfer ste-
hen zum Bund in einem offentlich-rechtlichen Amtsverhalt-
nis, das sich nach denVorschriften dieses Gesetzes bestimmt;
sie sind grundsatzlich in Ortsverbdnden organisiert.

Weitere Informationen zum gesetzlichen Auftrag des THW
finden Sie unter https://www.thw.de/
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3. Unterstltzung durch das THW

Das THW hélt fur den Zivilschutzfall Potenziale vor. Diese
kénnen nach § 1 II Nr. 3 THW-Gesetz im Katastrophenfall
bei 6ffentlichen Notstanden und bei Ungliicksfallen grof3e-
ren Ausmalles auf Anforderung den Kommunen und den
anderen fur die Gefahrenabwehr zustandigen Stellen zur
Verfligung gestellt werden. Fir die Unterstiitzung im Fall
der ortlichen Gefahrenabwehr unterhalb der dort genann-
ten Schwelle stehen die Potenziale des THW auf3erdem nach
den Grundséatzen der allgemeinen Amtshilfe zur Verfligung.
Im Falle einer entsprechenden Anforderung unterstellt sich
das THW mit seinen Potenzialen im Einsatzfall den zustandi-
gen Stellen, in der Regel der Einsatzleitung vor Ort. Stadte
und Kommunen spielen als Anforderer bei Einsdtzen des
THW im Inland eine wichtige Rolle. Die Abrechnungsverord-
nung des THW hat zum Ziel, die Abrechnung zwischen THW
und Anforderern bei gleichzeitig héherer Rechtssicherheit

zu vereinfachen.

Details hierzu finden Sie unter:
http://www.gesetze-im-internet.de/thw-abrv/

Breites Aufgabenspektrum:

Die Einsatzoptionen des THW

Mit ihrem vielfdltigen Aufgabenspektrum, dem Engage-
ment und der Qualitat ihrer Arbeit haben sich die Angeho-
rigen des THW seit der Griindung des THW im Jahr 1950 im
In- und Ausland einen guten Ruf erarbeitet. Egal, welche Art
der technischen Hilfeleistung benétigt wird, die ehrenamt-
lich Helfenden des THW beherrschen ihr Handwerk. Dabei
arbeitet das THW grundsétzlich szenarienorientiert und ver-
fligt iber folgende Einsatzméglichkeiten (Uberblick):

)»> Rettung und Bergung
e Orten, Retten und Bergen von Menschen und
Sachwerten
e Rdaumen und Sprengen
o Abstlitzen von Bauwerken und Bauwerksteilen
e Stabilisierung nach Beschadigung
o Einsatzstellensicherungssystem
e Retten und Bergen auf dem Wasser
e Unbemanntes Luftfahrtsystem
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» Notversorgung

e Stromversorgung

e Beleuchtung

e Trinkwasserversorgung

o Notunterkiinfte und Sammelpldtze, Verpflegungs-
punkte und Betreuungspunkte fiir Betroffene und
Einsatzkrafte

o Logistikstlitzpunkte fiir Materialinstandsetzung,
Verpflegung und Betreuung

e Materialtransporte einschlieBlich Transport auf dem
Wasser

» Notinstandsetzung

e Stromversorgung

e Beleuchtung

e Trinkwasser, Abwasser, Wasseranalyse,
Olschadensbekampfung

e Ein- und Herrichten von Geb&dudeinfrastruktur

e Briickenbau, StraBen- und Wegebau, Technische
Hilfe auf Verkehrswegen, Rdumen und Sprengen,
Wasserliberquerung (Behelfsbriickenbau)

e Einrichten temporarer Informations- und
Kommunikationssysteme

e Hochwasserbekdampfung zum Schutz von
Infrastrukturobjekten

e Mobiler Hochwasserpegel

Y Fiihrungsunterstiitzung

e Flihrung, Filhrungsunterstiitzung und Koordination

e Fachberatung, technische Beratung

e Einrichtung und Betrieb von (mobilen)
Fihrungsstellen

e Einrichtung und Betrieb temporarer IT- und
Telekommunikationssysteme

o Verpflegung und Betreuung von Einsatzkraften

e Wartung und Instandsetzung fiir Fahrzeuge und
Gerate

e Transporte fir Einsatzbedarf

»» Weitere technische Hilfeleistungen
spezialisiert auf ortliche Erfordernisse
(nach Vereinbarung mit Bedarfstragern)

Ein ausfuihrlicher Katalog der Einsatzoptionen THW findet
sich unter: https://www.thw.de/DE/THW/Bundesanstalt/

Aufgaben/Einsatzoptionen/einsatzoptionen_node.html


https://www.thw.de/DE/THW/Bundesanstalt/Aufgaben/Einsatzoptionen/einsatzoptionen_node.html
https://www.thw.de/DE/THW/Bundesanstalt/Aufgaben/Einsatzoptionen/einsatzoptionen_node.html

4. Fachberatung im THW

Es besteht fiir die zustandigen Stellen der Lander, Kreise und
Kommunen immer die Méglichkeit, sowohl im Rahmen der
Einsatzvorbereitung als auch im Einsatzfall fachliche Bera-
tung des THW in Anspruch zu nehmen. Die THW-Fachbera-
terinnen und -berater unterstellen sich dann in der Regel
flr die Zeit der Inanspruchnahme den zustdndigen Stel-
len. Kontakte zum THW kénnen Uber die ndchstgelegenen
THW-Ortsverbande oder THW-Regionalstellen hergestellt
werden. Erreichbarkeiten sowohl der 668 Ortsverbande als
auch der 66 Regionalstellen finden sich auf der Homepage
des THW unter https://www.thw.de/DE/THW/Bundesan-
stalt/Dienststellen/dienststellen_node.html

Technisches
Hilfswerk

i Kompetenz
. im Bevolkerungsschutz

Das THW anfordern

5. Das THW anfordern

Das THW hat eigens flr die Zusammenarbeit mit Anforde-
rern eine Broschdire erstellt, aus der unter anderem anhand
von Kurzbeschreibungen die Einsatzoptionen des THW ein-
fach und im Uberblick zu entnehmen sind. Die aktuelle Ver-
sion der Anfordererbroschiire kann abgerufen werden unter
https://www.thw.de/SharedDocs/Downloads/DE/Hinter-

grund/anfordererbroschuere.html
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